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Preambulum

A személyszallitasi szolgaltatasokrol szolo 2012. évi XLI. torvény 25. § (3) bekezdésének j) pontja
szerint a személyszallitasi kozszolgaltatasok dijait, a dijalkalmazasi feltételeket, a potdijakat,
valamint az ezek megsértése esetén érvényesithetd jogkdvetkezményeket a Kozszolgaltatasi
Szerzodeésnek is tartalmaznia kell.

Az utazasi okmany azon dokumentumok Osszefoglald elnevezése, melyek a kozforgalmu
személyszallitasi szolgaltatds igénybevételére vonatkozo jogosultsag igazoldsara szolgalnak. Az
utazasi okmany lehet jegy, bérlet vagy egyéb, a személyszallitdsi szerzddés létrejottét igazold,
érvényes, papiralapu vagy elektronikus irat.

1. Vegyes rendelkezések

1.1. Ajelen Szerz6désben szabalyozott kozforgalmu személyszallitasi szolgaltatas igénybevételéhez
az utasok altal valaszthato dijtermékeket és azok nett6 arat, tehat a jegy- és bérletrendszert jelen
melléklet ,,A” jeli filiggeléke tartalmazza. Az ebben a fiiggelékben meghatarozott
dijtermékektdl és araktol a Szolgaltato kizarolag az 1.3. pontban foglalt esetben térhet el.

1.2. A Szolgéltatd iizletpolitikai kedvezményt adhat, de csak a Megrendeld jovahagyasaval.
Uzletpolitikai kedvezmény alkalmazisat a Szolgéltatd és a Megrendeld is kezdeményezheti a
masik félnél.

1.3. Amennyiben a kozlekedésért felelds minisztérium, Miskole Megyei Joghh Varos
Onkormanyzata és Felsézsolca Varos Onkormanyzata megallapodik a Szolgaltato 4ltal jelen
szerzOdés alapjan ellatott kozforgalmu személyszallitasi szolgéltatas terlileti hatalyanak
Fels6zsolca Varos teriiletére torténd kiterjesztésérdl, és az elobb emlitett felek egylitt, vagy
Miskolc Megyei Jogii Varos Onkormanyzata és Felsézsolca Varos Onkormanyzata a
jogszabalyban rogzitetteken tali bérletkedvezmény biztositasaban allapodik meg, a Szolgéltatod
koteles a bérletkedvezményrdl az Uzletszabdlyzatdban rendelkezni és arrol a sajat
kommunikacios feliiletein keresztiil tdjékoztatni az utazokdzonséget.

1.4. A Szolgaltato jogosult az alabbi szolgaltatasokért S00 Ft ellenértéket felszamitani az utasoknak:
a) bérletigazolvany-kiallitas;
b) érvényességi id6 elsd napja elbtti bérletszelvény-visszavaltas;
c) rontott bérletszelvény-csere;
d) talalt targy(ak) kezelése;
e) szamlamasolat készitése.

1.5. A Szolgaltato a viteldijak megfizetését, a dijtermékek megfeleld felhasznalasat €s az utazési
feltételek betartasat jarmiivezetdi és jegyellendrei utjan ellendrzi. A jegyellendrzés részletes
szabalyait a Szolgaltatd Uzletszabdlyzata tartalmazza.

1.6. A Koézszolgaltatasi Szerzodés vagy annak jelen melléklete altal nem szabdlyozott utazasi és
dijalkalmazasi feltételeket tovabba a szolgaltatds igénybevételének részletes feltételeit a
Szolgaltato illetékes hatésaga altal jovahagyott Uzletszabdlyzat tartalmazza részletesen.

1.7. Az Uzletszabadlyzat elkészitése, illetve sziikség esetén modositasa a Szolgaltatd feladata, . Az
Uzletszabdlyzat médositasat a Szolgaltato és a Megrendeld is kezdeményezheti a masik félnél.
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2. Dijalkalmazasi feltételek

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

A Szolgaltatd a dijtermékeket papiralapon ¢és elektronikus modon (pl. Mobiljegy
szolgaltatassal) is értékesitheti. A dijtermékek megjelenési modjarol ¢€s érvényesitési
szabalyair6l, valamint az érvénytelenség eseteirdl a Szolgéltato elsésorban az
Uzletszabdlyzatiban kételes tajékoztatni az utasokat, ettdl kizarolag halasztast nem tiiré
indokolt esetekben térhet el.

A 7-es vonalszdmjelzésii autébusz vonalnak a Buza tér-Fels6zsolca viszonylata esetében a
Keleti kapu elnevezésii megéllohely utan hagyja el a jarat Miskolc kdzigazgatasi hatarat, mig a
Felsdzsolca — Buza tér viszonylat esetében a Hsok tere elnevezésii megallohely utan 1ép be a
jarat Miskolc kozigazgatasi hataran beliilre. A 24 oras jegy, a csoportos kombinalt tanuld 24
oras jegy, az 5/30 napijegy, a 72 Oras jegy, a hétvégi csaladi jegy, a 7 napos turistajegy, a
kombinalt havi vagy hokozi bérlet, a negyedéves bérlet, a szemeszter bérlet és az éves bérlet a
7-es jelzésti viszonylaton csak Miskolc kozigazgatasi hataraig jogosit utazasra.

A 2-es villamos (2V jelzésii viszonylat) iizemidején kiviil az Ujgydri fotér és a Vasgydr
megallohely kozott az autdbuszjaratok is igénybevehetdk villamosbérlettel, illetve a papiralapt
vonaljegy masik végének érvényesitésével. (Mobilon vasarolt vonaljegy hasznélata mellett erre
nincs lehetdség.)

A vonaljegy az adott viszonylat teljes hosszan érvényes két végallomas kozott egy utazasra,
utmegszakitas nélkiil. A vonaljegyet az utazas megkezdésekor, a jarmiire torténd felszallaskor
azonnal érvényesiteni kell. A Miskolc kozigazgatasi hatarat atlépd 7-es jelzésti autdobuszjaratok
a vonal teljes hosszan egy vonaljegy érvényesitésével vehetdk igénybe. A vonaljegy nem
valthato vissza, ellenben korlatozas nélkiil felhasznalhato a kovetkezo tarifavaltasig.

A gyijtéjegy 10 db vonaljegyet tartalmaz. Az iv szétbonthato, és a vonaljegyek a borito
tdszelvény nélkiil is érvényesek. A gylijtdjegy nem valthato vissza, ellenben korlatozas nélkiil
felhasznalhatd.a kovetkezd tarifavaltasig.

A gylijtéjegy részét képezd vonaljegyekre egyebekben a vonaljegyekre vonatkozd szabalyok
az iranyadoak.

Az 50%:-0s és a 90%-o0s vonaljegyre (a tovabbiakban egyiittesen: kedvezményes vonaljegyek)
jogosultak korét a a kozforgalmu személyszallitdsi utazasi kedvezményekrdl szolo
Kormanyrendelet tartalmazza. 50%-o0s és 90%-os kedvezménnyel értékesitett vonaljegy
kizardlag a 7-es jelzésii viszonylaton érvényes, €s ilyen jegyek csak a jarmiivezetonél keriilnek
értékesitésre, a Szolgaltatd Uzletszabdlyzatdban meghatarozott feltételekkel. A kedvezményes
vonaljegyekre egyebekben a vonaljegyekre vonatkozé szabalyok az irdnyadoak.

A 60 perces jegy, illetve a 90 perces jegy (a tovabbiakban egyiittesen: id6alapu jegyek) az elsd
utazashoz igénybe vett jarmiivon torténd érvényesitéstdl szamitott 60 percen, illetve 90 percen
keresztiil érvényes €s jogosit korlatlan szdmt utazasra a Szolgaltatd menetrend szerinti jaratain.
A Miskolc kdzigazgatasi hatarat atlépd 7-es jelzésii autobuszjaratok idéalapu jegyekkel a vonal
teljes hosszan igénybe vehetok. Az idéalapt jegyeket minden egyes atszallasnal érvényesiteni
kell a jarmiivon. Az idGalapt jegyek nem valthatok vissza, ellenben korlatozas nélkiil
felhasznalhatok a kdvetkez0 tarifavaltasig.

Tarifavaltds miatt érvényét vesztett, papiralapu vonaljegy, 60 perces jegy, 90 perces jegy,
valamint a hianytalan, azaz 10 db azonos sorszamu vonaljegyet tartalmazd gyijtéjegy
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2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

2.14.

értékkiilonbozetes cseréjére a tarifavaltas hatalybalépésétdl szamitott 12 honapon beliil van
lehetdség. Az értékkiilonbozetes csere kizarolag a csere idopontjaban érvényes tarifat megel6zo
tarifaval értékesitett papiralap jegyekre vonatkozik és csak tarifavaltas esetén lehetséges.
Mobilon vasarolt jegy esetében nincs lehetdség értékkiilonbozetes cserére.

A 24 oras jegy az utas altal kivant id6ponttdl (honap, nap, dra, perc) szdmitott 24 dran keresztiil
érvényes ¢€s jogosit korlatlan szamu utazasra a Szolgaltaté menetrend szerinti jaratain, Miskolc
kozigazgatési hataran beliil. csoportos kombinalt tanulo 24 éras jegy S foig, illetve 10 foig
a vasarl¢ altal kivant idéponttol (honap, nap, ora, perc) szamitott 24 6ran keresztiil érvényes &és
jogosit korlatlan szamu utazasra a Szolgaltatd6 menetrend szerinti jaratain, Miskolc
kozigazgatdsi hataran beliil. A jegy hasznalatara altalanos iskolas €s kozépiskolas didkok,
valamint a felsGoktatdsi intézmények nappali és esti tagozatdnak hallgatoi is jogosultak,
nemzetiségtdl fiiggetleniil, viszont a vasarlo kizdrdlag magyarorszagi sz€khelytl alap-, kdzép-
vagy felséfoku oktatdsi intézmény képviseldje vagy pedagdgusa, illetve oktatoja lehet. Az 5
f6s csoportos kombinalt tanul6 24 oras jegyet legfeljebb 5 {6 tanuld vagy 4 6 tanul6 és 1 kisérd,
a 10 f6s csoportos kombinalt tanuld 24 oras jegyet legfeljebb 10 f6 tanuld vagy 8 f6 tanuld és
2 kiséro6 részére lehet megvaltani.

A kerékparos napijegy az utas altal kivant idoponttol (honap, nap, 6ra, perc) szamitott 24 6ran
keresztiil érvényes és jogositja tulajdonosat a kerékparja szallitasara — korlatlan szamu
alkalommal — a Szolgaltaté a Skoda 26 THU3 tipusu villamosain. A kerékparos napijegy nem
valthat6 vissza.

Az 5/30 napijegy egy tészelvénybdl és 5 darab 24 6ras jegybdl all. Az 5/30 napijegy tetszdleges
kezdénappal valthato, érvénytartama 30 nap. A 24 oOrds jegy az utas altal kivant idéponttol
(hoénap, nap, ora, perc) szamitott 24 6ran keresztiil érvényes €s jogosit korlatlan szdmu utazasra
a Szolgéltatd menetrend szerinti jaratain, Miskolc kdzigazgatasi hataran beliil. Egy szelvényen
egyszerre csak egy kezdd datum és idépont szerepelhet. A 24 6rés jegy érvényességét az utazas
megkezdése elott kell feltlintetni a szelvényen. Az 5/30 napijegy szelvényei nem valaszthatok
szét. Az egyes 24 oras jegyeket az 5/30 napijegyen feltiintetett 30 nap alatt Iehet felhasznalni
ugy, hogy az elsdnek felhasznalt jegy kezd6 iddpontja nem lehet korabbi, mint az 5/30 napijegy
kezddénapjaként megjeldlt 0 ora, az utolsonak felhasznalt jegy kezdd idépontja pedig az 5/30
napijegy lejarati idépontjanal korabbi kell legyen. Az utolsé szelvény érvényessége legkésobb
a 30. napon kezdddhet. Egy tombot egyszerre csak egy személy hasznalhat.

A 72 6ras jegy az utas altal kivant id6ponttol (hdnap, nap, ora, perc) szamitott 72 6ran keresztiil
érvényes €s jogosit korlatlan szamu utazasra a Szolgaltaté menetrend szerinti jaratain, Miskolc
kozigazgatasi hataran beldil.

A hétvégi csaladi jegy a megjelolt hétvégén szombat 0 oratdl (00:00) vasarnap 23:59-ig
érvényes ¢€s jogosit korlatlan szdmu utazasra a Szolgaltaté menetrend szerinti jaratain, Miskolc
kozigazgatasi hataran beliil. A hétvégi csaladi jegy igénybevételére annak érvényességi ideje
alatt egy vagy két felnott és legalabb egy, legfeljebb harom 14 éven aluli gyermekkel egytitt
jogosult. A 6 éven feliili gyermekeknek utazaskor az érvényes didkigazolvanyukat is fel kell
mutatniuk.A 7 napos turistajegy az utas altal kivant nap 0 6rajatol (00:00) az azt kovetd 6. nap

ISV

szerinti jaratain, Miskolc kozigazgatasi hataran beliil. A jegy névre sz6l0, csak egy személy
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2.15.

2.16.

2.17.

2.18.

2.19.

2.20.

hasznalhatja, ¢és a jegy tulajdonosanak a vasarlas idépontjaban meg kell adnia a teljes nevét, a
dijtermék névvel ellatva keriil nyomtatasra.

A havi bérletek az adott naptari honap elsé napjanak 0 6rdjatol (00:00) a kovetd honap 5.
menetrend szerinti jaratain. Az egyvonalas havi bérlet csak az utas altal kivalasztott és a
bérletszelvényen feltlintetett viszonylaton vagy viszonylatparon érvényes. A viszonylatparok
mindenkori hatalyos listajat a Szolgaltatod a sajat weboldalan teszi k6zzé. Az Ellatasért felelds
a viszonylatparok megvaltoztatasanak jogat fenntartja.

Az éves bérletek az ¢v elso napjanak 0 6rajatol (00:00) a kdvetkezd év elsé honapja 5. napjanak
szerinti jaratain, Miskolc kozigazgatasi hataran beliil. A hokozi bérletek érvényessége nem
kotédik naptari hdnaphoz, tetszéleges kezddnappal valthatok, és a kezdénap 0 orajatol (00:00)
jogositanak korlatlan szdmu utazasra a Szolgéltatd menetrend szerinti jaratain. A bérletek
helyben nyomtatasaval a bérletszelvényre automatikusan rékeriil az érvényességi id0 kezdete
¢és vége. A hokozi bérletszelvénytipusok a vasarlastol szamitott legfeljebb 2 honap iddtartamra
elore vasarolhatoak meg.

A negyedéves bérlet tetszOleges kezdOnappal valthatd, érvénytartama 100 nap. A
érvényes ¢€s jogosit korlatlan szamu utazasra a Szolgaltato menetrend szerinti jaratain, Miskolc
kozigazgatési hataran beliil. Csak természetes személyek vasarolhatjak.

Szemeszter bérlet kizardlag tanuld bérlet vasarlasara jogosultaknak értékesithetd. Az Oszi
szemeszterre sz6l6 bérletszelvény szeptember 1. napjanak 0 6rdjatol (00:00) a kovetkezd év
napjanak 0 6rajatol (00:00) julius 5. napjanak 24. o6rdjaig (23:59) érvényes ¢és jogosit korlatlan
szamu utazasra a Szolgaltaté menetrend szerinti jaratain, Miskolc kdzigazgatéasi hataran beldil.
Kizarolag érvényes diakigazolvannyal egyiitt jogosit utazasra.

A Dbérletszelvények haszndlata arcképes igazolvanyhoz kotott, kivéve az arcképnélkiili
bérleteket. A teljes aru bérletszelvények altalanos bérletigazolvannyal vagy mas, jogszabalyban
meghatarozott arcképes igazolvannyal (személyi igazolvany, jogositvany, utlevél), a tanuld
bérletszelvények kizarolag arcképes didkigazolvannyal!, a kisgyermekes és a nyugdijas
bérletszelvények pedig kizardlag a Szolgaltatd altal kiallitott bérletigazolvannyal egyiitt
hasznalhatok utazasra.

A 14 ¢v alattiak kombinalt bérlete 2024 aprilis elsejétdl keriil bevezetésre, egy havi tipusu
bérlet, amelynek vasarlasahoz miskolci kdznevelési intézményben tanuld diakigazolvanyanak
felmutatasa sziikséges. A 14 év alattiak kombinalt bérletére annak a tanévnek az utols6 napjaig
(augusztus 31.) jogosult a tanuld, amelyben a 14. életévét betdlti.

U' A Szolgaltaté a nemzetkdzi didkigazolvanyt (International Student Identity Card = ISIC) is elfogadja az utazasi
kedvezmény igazolasara, fliiggetleniil a tanuld / hallgato allampolgarsagatol és a képzo intézmény székhelyétol.
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2.21.

2.22.

2.23.

2.24.

Kisgyermekes bérlet vasarlasara jogosult a lakcimet igazold hatdsdgi igazolvany szerint
Miskolc Megyei Jogl Véros kozigazgatasi teriiletén lakcimmel rendelkezd, az illetékes hatosag
altal igazoltan gyermekgondozast segité ellatdsban (GYES) vagy gyermeknevelési
tamogatasban (GYET) részesiilé személy, az ellatas és/vagy a tdmogatds folyositdsanak
jogszabalyban meghatarozott idétartama alatt.

A sajat Miskolc Pass Classic kartyaval rendelkezd utasok 15%-os kedvezményt vehetnek
igénybe a Miskolc kozigazgatasi hataran beliil érvényes bérletszelvények mindenkori bruttd
arabol. A kartya a Szolgaltato jegy- €s bérletpénztaraiban, valamint a kartyakibocsaté Midmar
Kft. Tourinform Irodajdban igényelhetd az &lland6 miskolci lakcimmel rendelkezd
maganszemélyek szamara. A Miskolc Pass Classic kartya nyujtotta kedvezmény kizarolag
papiralapt bérletszelvény vasarlasa esetén érvényesithetd.

A bérletszelvényt a Szolgaltatd csak akkor fogadja el érvényes utazasi okmanyként, ha arra az
utas —az utazas megkezdése eldtt — tollal rairta a bérletigazolvanya / didkigazolvanya / arcképes
igazolvanya azonositojat. A tankoteles tanulok didkigazolvanya érvényesitd matrica nélkdl is
érvényes azon tanévet kovetd oktdber 31-ig, amely tanévben a tanuld a 16. életévét betdlti
Egyéb esetben a didkigazolvany csak érvényes matricaval egyiitt érvényes. Didkigazolvany
helyett az un. ideiglenes didkigazolvany? is elfogadhatd, mely a kiallitds napjatol szamitott 60
napon keresztiill érvényes. (Az iskolalatogatdsi igazolds nem fogadhaté el az utazési
kedvezmény igénybevételének alatamasztasara.)

A mar megvasarolt bérletszelvény, 24 6ras jegy, csoportos kombinalt tanul6 24 6ras jegy, 5/30
napijegy, 72 orés jegy, hétvégi csaladi jegy és 7 napos turistajegy az érvényességi iddtartama
alatt csak sériilés vagy igazolvanyazonositd valtozasa miatt cserélhetd. A felsorolt dijtermékek
az érvényességiik kezdete eldtt teljes aron visszavalthatok, kezelési dij ellenében.

A bérletszelvények és a 7 napos turistajegyek nem ruhazhatok at.

3. Potdij felszamitasanak szabalyai és a potdijak mértéke

3.1.

3.2

6 000 Ft potdijat koteles fizetni az az utas, aki

a) utazasi okmany nélkiil, vagy érvénytelen utazasi okmannyal utazik, illetve valamilyen
utazasi kedvezményt jogtalanul vesz igénybe;

b) érvénytelen vagy hatalyat vesztett 24, 48, 72, 120 6ras Miskolc Pass kartyaval utazik;

c) elektronikus utazasi okmdanyat neki felrohaté okbol kifolydlag az ellenérzés soran
felmutatni nem tudja.

6.000,- Ft, azaz hatezer forint birsagot koteles fizetni a helyszinen az az utas, aki a
tilalmazottként ~ meghatarozott = magatartasok  valamelyikét  elkoveti  (Szolgaltatd
iizletszabalyzata szerint), és/vagy olyan utazdsi okmannyal utazik, amely lathatéan vagy
vélhetden hamisitott, fizikai, kémiai, illetve elektronikus titon manipulalt. A jelen bekezdésben
meghatarozott okok miatt kiszabott birsag helyszini megfizetése esetén az utast nem illeti meg
a 3.3. pont szerinti 5 db vonaljegyet tartalmazo tomb.

A potdij megfizetésére vagy a jegyellendri intézkedés soran, vagy pedig a Szolgaltatod
Ugyfélszolgalati Irodajaban van lehetéség.

2 Ideiglenes didkigazolvany” alatt az oktatasi igazolvanyokrdl sz616 362/2011. (XII. 30.) Korm. rendelet 1. melléklete
szerinti adattartalommal, az oktatasi intézmény altal kiallitott igazolas értendo.
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3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

A 3.1. pont a—c) alpontja alapjan kiszabott potdij helyszini megfizetése esetén a nyugta mellé
egy 5 db vonaljegyet tartalmazo tomb is atadasra keriil. A tombben talalhatd vonaljegyek
felhasznalasi feltételei megegyeznek a vonaljegyek felhasznalési feltételeivel.

Ha a poétdijazott utas a helyszini fizetést valasztja, akkor adatfelvétel nem torténik, de az
atadasra keriil6 nyugtara a potdijazott utas altal bemondott név rairasra keriil.

A Szolgaltatot abban az esetben is megilleti a potdij, ha a Szolgaltaté az utast kizarta az
utazasbol.

Amennyiben a potdij 6sszege a helyszinen nem keriil megfizetésre, a potdij 6sszege 6 000 Ft-
6l 10 000 Ft-ra emelkedik, mely a potdijazas alapjaul szolgald esemény napjat kovetd 8 naptari
napon beliil fizethetd be a Szolgaltatdé Ugyfélszolgalati Irodajaban.

Abban az esetben 1 000 Ft-ra mérséklodik a potdij, ha az utas a pdtdijazas alapjaul szolgalo
esemény napjatol szamitott 5 munkanapon beliil a Szolgaltato Ugyfélszolgalati Irodajaban
bemutatja a potdijazas idépontjaban mar rendelkezésére allo, érvényes bérletszelvényét vagy 7
napos turistajegyét, valamint a bérletszelvényre rairt azonositdju bérletigazolvanyat /
didkigazolvanyat / arcképes igazolvanyat.

A 5 munkanapos bemutatasi hataridé elmulasztasa esetén az altalanos potdijtételek 1épnek
érvénybe.

Az utas poétdijanak 1 000 Ft-ra torténd mérséklése a potdijazés alapjaul szolgald esemény
napjatol szamitott egy éven beliil két alkalommal lehetséges.

Amennyiben 8 naptari napon beliil nem torténik meg a 10 000 Ft-ra emelkedett potdij
befizetése, a potdij 20 000 Ft-ra emelkedik, mely a potdijazas alapjaul szolgdlé esemény napjat
kdvetd 30 naptari napon beliil fizethetd be a Szolgaltatdo Ugyfélszolgalati Irodajaban. 30 naptari
napon belill torténd befizetés esetén nem kertil felszamitasra egyéb potdij.

Az a potdijazott utas, aki a potdijat 30 naptari napon beliil sem egyenliti ki, a 20 000 Ft 6sszegti
potdij mellett 30 000 Ft 6sszegli késedelmi ¢€s eljarasi dijat is koteles fizetni. 30 napon til az
akkorra mar 50 000 Ft-ra emelkedett potdij kiegyenlitése vagy a Szolgaltatdo Ugyfélszolgalati
Irodajaban, vagy pedig a Szolgaltatoval szerzddésben allo koveteléskezeld cég altal az utas
részére postazott felszolitd levél mellékletét képezd készpénzutalasi megbizds (,,csekk™)
teljesitésével lehetséges. Ez utobbi esetben a postakoltség megfizetése is a potdijazott utast
terheli.

A poétdijazott utas a potdij Osszegének mérséklésére vagy részletfizetés engedélyezésére
iranyuld méltanyossagi kérelmet nyujthat be a Szolgaltatohoz. A Szolgaltatd a méltanyossagi
kérelmet a potdijazas és a potdijazott utas koriilményeinek, valamint a potdijazott utas altal
eldadottakat és igazoltakat figyelembe véve, azokat mérlegelve és méltanyolva egyedileg
birdlja el. A méltanyossagi kérelem elbiralasat kovetéen a Szolgaltatdé valaszlevelet kiild a
potdijazott utasnak, mely valaszlevél tartalmazza a dontés indokolasat, a dontés értelmében
fizetend6 potdij Osszegét és annak befizetési hataridejét, mellékletben pedig a dontés
értelmében fizetendd potdij 6sszegével kidllitott készpénzutalasi megbizast (,,csekket”). Ebben
az esetben a potdij kiegyenlitése vagy a Szolgaltatd Ugyfélszolgalati Irodajaban, vagy pedig a
készpénzutalasi megbizas (,,csekk™) teljesitésével lehetséges.

M¢éltanyossagi kérelem vagy panasz benyujtasa nem jelent automatikusan fizetési haladékot
vagy mentességet az annak benyujtdsanak idOpontjaban esedékes potdij Osszegének

Kozszolgaltatasi Szerzodés, 6. sz. melléklet 7./ 11 oldal



megfizetése alol. Ha a potdijazott utas a fizetési hatarido lejarta elétt méltanyossagi kérelmet
vagy panaszt nyujt be, akkor a kérelem / panasz elbiralasaig, illetve kivizsgalasaig a potdij
Osszege nem novekszik.
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Kozszolgaltatasi Szerzodés, 6. sz. melléklet, ,,A” fiiggelék

A jegy- és bérletrendszer

A kozforgalmu személyszallitasi szolgaltatas igénybevételéhez az utasok altal valaszthaté
dijtermékek és azok netto ara
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1. Villamos- és autobusz-viszonylatok teljes hosszan érvényes jegyek Miskolc kozigazgatasi
hataran beliil

a) egy utazasra érvényes vonaljegy eldvételben valtva 339 Ft+ afa
b) egy utazasra érvényes vonaljegy jarmiivon valtva 551 Ft+ afa
c) gytjtéjegy 10 db-os 2913 Ft+ afa

2. Villamos- és autobusz-viszonylatok érvényes jegyek Miskolc kozigazgatasi hataran beliil

a) 24 oOrés jegy 1 142 Ft + afa
b) 72 orés jegy 2 835 Ft+ afa
c) 7 napos turistajegy 3 858 Ft + afa
d) hétvégi csaladi jegy 2 362 Ft + afa
e) csoportos kombinalt tanuld 24 6ras jegy 5 foig 3 150 Ft + afa
f) csoportos kombinalt tanul6 24 6ras jegy 10 f6ig 6 299 Ft + afa
g) 60 perces jegy 528 Ft + afa
h) 90 perces jegy 787 Ft + afa
1) 5/30 napijegy 4 724 Ft + afa

3. Villamosviszonylatokra érvényes jegyek

a) kerékparos napijegy 339 Ft +afa

4. Villamosviszonylatokra érvényes bérletek

a) tanulo arcképes villamos havi bérlet 2913 Ft+ afa
b) tanul6 arcképes villamos hokdzi bérlet 2913 Ft+ afa
¢) nyugdijas arcképes villamos havi bérlet 2913 Ft+ afa
d) nyugdijas arcképes villamos hokozi bérlet 2913 Ft+ afa
e) altalanos arcképes villamos havi bérlet 5039 Ft + afa
f) altaldnos arcképes villamos hokdzi bérlet 5039 Ft + afa

5. Autdébusz-viszonylatokra érvényes bérletek Miskolc kozigazgatasi hataran beliil
a) egyvonalas autdbusz altalanos arcképes havi bérlet 5039 Ft + afa

b) egyvonalas autobusz altalanos arcképes hokdzi bérlet 5039 Ft + afa

6. Villamos- és autobusz-viszonylatokra érvényes kombinalt bérletek Miskolc kozigazgatasi
hataran beliil

a) 14 év alattiak havi kombinalt bérlete’ 339 Ft+ afa
b) tanul6 arcképes kombinalt havi bérlet 3 898 Ft + afa
¢) tanul6 arcképes kombinalt hokozi bérlet 3 898 Ft + afa
d) nyugdijas arcképes kombinalt havi bérlet 3 898 Ft + afa
e) nyugdijas arcképes kombinalt hokozi bérlet 3 898 Ft + afa
f) altaldnos arcképes kombinalt havi bérlet 7 402 Ft + afa
g) altalanos arcképes kombinalt hokozi bérlet 7 402 Ft + afa
h) arckép nélkiili altalanos kombinalt havi bérlet 28 346 Ft + afa
1) altalanos arcképes kombinalt éves bérlet 81102 Ft+ afa

32024.04.01-t61 keriil bevezetésre
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)
k)
D

m) felsézsolcai kedvezményt tartalmazo tanul6 arcképes kombinalt havi bérlet

arcképnélkiili altalanos kombinalt éves bérlet
kutya kombinalt hokdzi bérlet
also tagozatos tanuld kombinalt bérlet

314 961 Ft + afa

2 126 Ft + afa
3 898 Ft + afa
3 189 Ft+ afa

n) fels6zsolcai kedvezményt tartalmazo tanuld arcképes kombinalt hokozi bérlet 3 189 Ft + afa

0)
p)
Q)

kisgyermekes bérlet
altalanos arcképes kombinalt negyedéves bérlet
szemeszter bérlet

3 898 Ft + afa

22205 Ft +4fa

17 559 Ft + afa

7. A Miskolc Pass Classic varoskartyaval kedvezményesen vasarolhato bérletek

a)
b)
9)
d)
e)
f)
g)
h)
)
J)
k)
)

tanul6 villamos Miskolc Pass havi bérlet
nyugdijas villamos Miskolc Pass havi bérlet
tanuld kombinalt Miskolc Pass havi bérlet
nyugdijas kombinalt Miskolc Pass havi bérlet
villamos Miskolc Pass havi bérlet

egyvonalas autobusz Miskolc Pass havi bérlet
kombinalt Miskolc Pass havi bérlet

tanulo villamos hoko6zi Miskolc Pass bérlet
nyugdijas villamos hoko6zi Miskolc Pass bérlet
tanuld kombinalt hokozi Miskolc Pass bérlet
nyugdijas kombinalt hokozi Miskolc Pass bérlet
villamos hoko6zi Miskolc Pass bérlet

m) egyvonalas autébusz hokozi Miskolc Pass bérlet

n)

kombinalt hokozi Miskolc Pass bérlet

8. A 7-es jelzésii viszonylaton érvényes jegytipusok

a) egy utazasra érvényes vonaljegy elovételben valtva
b) egy utazésra érvényes vonaljegy jarmiivon valtva

c)
d)

50%-os vonaljegy
90%-o0s vonaljegy

2476 Ft + afa
2476 Ft + afa
3315 Ft+afa
3315 Ft+afa
4 283 Ft + afa
4 283 Ft + afa
6 299 Ft + afa
2476 Ft + afa
2476 Ft + afa
3315 Ft+afa
3315 Ft+afa
4 283 Ft + afa
4 283 Ft + afa
6 299 Ft + afa

339 Ft + afa
551 Ft + afa
169 Ft + afa

34 Ft + afa

A 7-es jelzésii viszonylaton érvényes bérlettipusok
A 7/2 szakasz Miskolc kozigazgatési hatara és Felsozsolca végallomas kozott értendo.

a) 7-es viszonylat teljes hosszan érvényes tanuld 90%-os arcképes havi bérlet 1 008 Ft + afa
b) 7-es viszonylat teljes hosszan érvényes tanuld 90%-os arcképes hokozi bérlet 1 008 Ft + afa

c) 7-es viszonylat teljes hosszan érvényes nyugdijas arcképes havi bérlet 6 795 Ft + afa
d) 7-es viszonylat teljes hosszan érvényes nyugdijas arcképes hokozi bérlet 6 795 Ft + afa
e) 7-es viszonylat teljes hosszan érvényes arcképes altalanos havi bérlet 10 079 Ft + afa
f) 7-es viszonylat teljes hosszan érvényes arcképes altalanos hokozi bérlet 10 079 Ft + afa
g) 7/2 szakaszon érvényes arcképes tanuld 90%-os havi bérlet 709 Ft + afa
h) 7/2 szakaszon érvényes arcképes tanuld 90%-o0s hokozi bérlet 709 Ft + afa
1) 7/2 szakaszon érvényes arcképes nyugdijas havi bérlet 4 803 Ft + afa
J) 7/2 szakaszon érvényes arcképes nyugdijas hokozi bérlet 4 803Ft + afa
k) 7/2 szakaszon érvényes arcképes altalanos havi-bérlet 7 087 Ft + afa
1) 7/2 szakaszon érvényes arcképes altalanos hokozi bérlet 7 087 Ft + afa
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