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A Miskolc Megyei Jogli Varos Onkormanyzataval megkotott Kdzszolgaltatasi szerzodésben foglaltaknak

megfeleléen - a jelentési kdtelezettségnek eleget téve - a szolgaltatasok teljesitésérdl az alabbi tajékoztatast
adjuk.

SZALLITASI TELJESITMENY

A Tarsasag beszamolasi iddszakénak kdzszolgaltatasi szerzédés szerinti szallitasi teljesitménye
12254 mili férShelykilométer, amely érték a tervtdl 2,4 %-kal magasabb, amely megfelel a Kdzszolgaltatasi
szerzddeshen rogzitett éves kbvetelménynek.

2012. evben teljes, kibdvitett hosszon kézlekednek jra a villamosok, melyet a szallitasi teljesitmény terv
osszeallitasakor is figyelembe vettiink. Az lizeméagi teljesitmények tekintetében a tervhez képest autdbusznal
105,0 %-0s, a villamosnal 96,7 %-os teljesitési szint mutatkozik.

/A férhelykilométer értékek csuklds autébusznal 120, sz6l6 autobusznal 75, midi autébusznal 42 ferdhellyel
szamitottak./

A kocsi kilométer teljesitmény Gsszességében a tervezett értékhez képest 2,0 %-kal magasabb,
autobuszoknal 3,1 %-kal tobb, villamosn&l 3,2 %-kal kevesebb az eliranyzottol.

A kocsikilométer tobblet Gsszesen 129 napon tbrtént autobuszokkal helyettesitett villamos potidzasbol
adodik. Az év elsd felében a palyaépitési munkalatok zajlottak, a masodikban a Miviz Kit, a belvarosban a

csatomarendszert Ujitotta fel, ezért éjszakéanként 6 fordulo villamospétias tértént Tiszai pu. - Fels6- Majlath
kbzott.

A menetjegy és béretértékesitési adatokbé! statisztikai szorzokkal képzett mutatdink szerint 2012. évben
90,6 millid utas szallitasara kerillt sor, amely a tervtdl 2,9 %-kal marad el, a 308,7 millié utaskilométer a
tervtdl 2,9 %-kal kevesebb. Uzemagi bontasban, az autdbusznal az utasszam 2,7 %-kal az utaskilométer
szintén 2,7 %-kal, villamosnal az utasszam 3,1 %-kal, az utaskilométer 3,3 %-kal mutat alacsonyabb értéket a
tervtdl.

A feréhely-kihasznaltsag az autdbusz (izemagnal 26,9 %, a terv szintjétdl 7,3 %-kal, villamos iizemagnal
21,1%, mely 0,1 %-kal marad el a tervezettéil. A ferdhelykilométer és a hasznos kocsikilométer
hanyadosaként képzett Atlagos dinamikus féréhely autobusznal 1,7 %-kal magasabb, villamosnal tervezett
szinten alakult.

MEGBIZHATOSAGI MUTATOK

A megbizhatésagi mutaté autdbusz izemagnal 99,93 %-on, villamos lizemagnal 98,78 %-on teliesilt,
ami megfelel a kozszolgaltatasi szerzddéshen rogzitett kvetelménynek (min. 98 %).
A kimaradt fordulék szama autobuszoknal a bazishoz képest 548-rél 415-re csdkkent, villamosoknal 446-r6l
1188-ra novekedett. A miiszaki hibak miatt kimaradt forduldészam az autdbusz izemagnal 407-rél 295-re,
villamos tizeméagnal 75-r8l 319-re csékkent.
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FORGALMI - MUSZAKi MUTATOK

A kozszolgaltatasi szerz8dés szerinti személyszAllitas lebonyolitasahoz atlagosan 175,8 db autobusz és
34,0 db villamos allt rendelkezésre. A forgalomba adott jarmiiszam 132,0 illetve 25,2 db volt. A javitasban
levé jarmiivek atlagos allomanya autébuszoknat 33,9 darab (19,3 %), villamosoknal 7,5 darab (22,0 %)
Az (izemképesség szazalékos mutatoja autdbusznal 80,7 %, villamosnal 78,0 %.

MENETJEGY ES BERLET ERTEKESITES

A menetjegyek (napijegyek nélkill) egyenértékes dsszesen mennyisége leképezi a menetiegyes
utasszam valtozasat, részletei megmutatjak az utazési szokasok alakulasat. Az egyenértékes menetiegy
ertekesitési darabszama 2011. évben eladottél 5,4 %-kal, mig a tervtd! 0,4 %-kal alacsonyabb. A tervben a
menetjegy tipusoknal csdkkend értékesitéssel szamoltunk, az éves értékesitési adatok is azt mutatjak, hogy

az eloveételi értékesites jelentdsen visszaesett, egyediiliként a 90%-os vonaljegy értékesitése haladta meg a
bazis szintet kis mértékbe.

» Az elbvetelben valtott menetiegyek értékesitett darabszama a bazistol 5,0 %-
kal, a tervtd! 0,7 %-kal (11,5 ezer db) alacsonyabb.

» A 10-db-os gyljtSjegy erékesitése bazishoz képest 6,8 %-kal csdkkent. Mivel
visszaesésre szamitottunk, ezért a 2011. évi tervhez képest csupan 0,7 %-kal
magasabb az eladott darabszam.

* Ajamm(vezetdnél valtott menetiegyek értékesitett darabszama a bazist 5,7 %-
kal mulja alul, mig a tervezettet 1,2 %-kal haladja meg.

A napijegy értékesités mennyiségi elmaradasa a tavalyi id6szak forgalméahoz képest 32,0 %-0s, a
tervezett eladasi darabszamhoz viszonyitva 28,5 %-0s. A 3 napos turistajegyek forgalma a bazistol 17,8 %-

kal, a tervtdl 10,3 %-kal alacsonyabb. Egyediil a 7 napos turistajegyek értékesitése nétt, a bazistol 9,3 %-kal,
a tervtdl 15,1 %-kal magasabb.

A helyi havi bérletek Gsszesitett értékesitett darabszama j6l reprezentalja a béretes utasok utazasi
szokasaiban bekdvetkezett valtozasokat, amely a bazistol 7,8 %-kal marad el, 3,3%-kal a terv szintje alatt

alakult, mely a 2011. évhez képest havonta atlagosan 4.755 db bérlet kiesését, igy ennyi fizetd bérletes utas
elvesztését jelenti.

e A Tanulé / Nyugdijas bérletek eladott darabszama a bazishoz képest 14,0 %-
kal kevesebb, mely havonta &tlagosan 5.066 db bérletet jelent, a tervezettd!
9.6 %-kal marad el. A nyugdijasok korében magasabb mértéki bédetes
utasvesztés mutatkozik.
A Tanulé / Nyugdijas villamos bérletek eladott darabszama az el6z4 évitdl
0,3 %-kal, mig a 2012. évi tervidl 11,2 %-kal alakult magasabb szinten.
A nyugdijas villamosbérletek korében bazishoz képest mutatkozé kiugro, 9,6%-
0s visszaesés a Villamos Nagyprojekt 2011. évi munkalataival magyarazhato.
A Tanulé / Nyugdijas kombinalt bérletek darabszama a bazistol 15,3 %-kal, a
tervtdl 11,3 %-kal marad el.
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¢  ATeljesaru havi bérletek eladott darabszama a bazistol 1,3 %-kal, a tervtdl
3,1 %-kal magasabb.
A Teljesaru havi kombinélt bérlet értékesitett darabszama a bazistél 1,7 %-kal
alacsonyabb, mig a tervet 2,9 %-kal haladja meg.
A Teliesaru villamos bérletek értékesitett darabszama a bazishoz képest
25,4 %-kal, a tervhez képest 3,8 %-kal alacsonyabb, mivel a villamospalya
atadasa miatt az utasok egy része visszatért a villamoskézlekedésre.
A Teliesaru egyvonalas busz bérlet eladott darabszama valésziniileg éppen
ezért 4,2 %-kal milja alul a 2011, évit, ellenben 41,2 %-kal haladja meg a
tervezettet.

Az Eves bérletek értékesitett darabszama 9,8 %-kal magasabb a bazistél, 27,5 %-kal a tervezettdl.

Helykozi bérletekneél dsszességében 8,6 %-kal csokkent a bérletériékes, a tervezett mennyiségtdl pedig
3,3 %-kal marad el.

e aTanulé-Nyugdijas bérlet értékesitett darabszama a bazishoz képest 16,1%-
kal, havonta atlagosan 116 db-bal alacsonyabb, a tervhez képest pedig 10,7 %-
kal,

A tanulok esetében a bazistol 0,9 %-os csokkenés, a terv esetében 5,7 %-0s
tillepés tapasztalhato. A 7-es viszonylaton a tanuldbérletek szama 14,5 %-kal
hézisszint felett alakult, a 7/2-es vonalon jelentkezett nagyobb mérteki 24,5 %-
0s visszaesés a bazishoz képest.

A Nyugdijas helykdzi béretek darabszama 59,9 %-kal bazis és 57,6 %-kal a
terv szintje alatt alakult. A 7-es vonalon 48,0 %-kal csékkent az értékesités a
bazishoz, 43,7 %-kal a tervhez viszonyitva, mig a 7/2-es vonalon 61,6 %-kal,
illetve 59,5 %-kal csokkent a bazishoz, illetve a tervhez képest, a nyugdijas
bérletek vasarlaséra jogosultak kdrének torvényi valtozasa miatt.

o Ahelykézi teljesaru bérletek eladott darabszama a tervezettd| ellenére nem
csokkent, a 2011, évhez képest 6,9 %-kal nétt az értékesités, a tervhez
viszonyitva 11,9 %-kal magasabb. 7-es bérlet eladott darabszama 18,9 %-kal
az el6z0 évi eladasi adatok szintje felett alakult, mig a tervezettet 24,5 %-kal
milja feliil. A 7/2-es viszonylaton az értékesitett darabszam a 2011, évtdl 4,0%-
kal marad el, mig a tervezett6! 0,5 %-kal magasabb.

BEVETEL ES RAFORDITAS

Az értekesités netté arbevétele 2012-ben - az januéarban végrehajtott netto 8,3 %-os atlagos
tarifaemelés és az énekesitési mennyiségek eltérd valtozasai miatt - 3,4 %-kal (163,2 millié Ft) maradt el a
tervezetidl.

Az alaptevékenység arbevétele 4.4 %-kal (206,8 millio Ft) lett kedvezétienebb az eléiranyzottél, ami a
személyszallitas arbevételének 3,0 %-os (104,2 milli Ft) a fogyasztoi arkiegészités 8,2 %-os
(102,6 millid Ft) elmaradasabol adddik. . Ennek oka, hogy jegszabalyi valtozasok kivetkeztek be a nyugdijas
kedvezmény igénybevetelérdl, valamint az ingyenes utazasok utan igényelhetd fogyasztoi arkiegészités
igenylesérdl, ami kedvezétleniil érintette tarsasagunk gazdalkodasat.
Az egyéb tevékenység arbevétele 43,6 millio Fi-tal haladta meg a prognosztizalt értéket, dontéen a Miskole
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Pont kartya értekesitésbdl szarmazo jutalék arbevételébél 12,6 millio Ft és szamviteli elszamolas miatt

jelentkezd kartyaeladasbdl szarmazo bevételekbdl, azonban ez kdltség oldalon is megjelenik, eredményt nem
erint.

Az aktivalt sajat teljesitmények értéke 56,2 millio Ft-tal a tervezett alatt alakult.

Az egyéb bevételek értéke 779,1 millio Ft-tal a tervezett érték alatt alakult, amit déntéen a Villamos
Nagyprojekt {izembehelyezési litemtervtd! valo eltérések, valamint miiszaki és gazdasagi szakvélemények
alapjan més értékcsdkkenési kulcsokkal valo aktivalas okozzak, amivel parhuzamosan a halaszott bevételek
Osszege is mddosult. A halasztott bevételek tervtél valo eltérései (754,2 millio Ft).

A nemzeti fejlesztési miniszter kdzleménye ,a telepiilési dnkormanyzatok helyi kozosségi koziekedésének
2012. évi tamogatasanak Gnkormanyzatonként megitélt Gsszegeirdl” szerint Miskolc részére megitélt osszeg
529,3 millic Ft (Magyar Kézlony Hivatalos Ertesité 35. szam).

Az onkormanyzati pénziigyi kompenzacié 1.079,3 milli Ft-tal keriilt pénziigyileg és szamvitelileg rendezésre,
ami a tervezettdl 20,7 millio Ft-tal kevesebb.

A potdijakbol szarmazo bevételekbdl 25,8 millio Ft szarmazott, ami 6,6 millié Ft-tal tbb az elgiranyzottol.

Az anyagjellegi raforditasok 5,3%-kal kedvezébben alakultak, mint a tervezett.

Az anyagkdltség dsszege a tervtdl 11,7 %-kal (250,4 millio Ft) alacsonyabb A megtakaritast alapvetéen
az anyagkoltségek kozt szerepld (izemanyag atlagar 14,6 Ft-tal alacsonyabb egységara, valamint a
mennyiségi megtakaritas okozta. A villamos teljesitmény elmaradasa miatt a villamos vontatasi aram
koltségen 18,0 millid Ft megtakaritas jelentkezett.
A jarm( karbantartasi tevékenység visszafogasaval kozel 50 millié Ft-os megtakaritast értiink el a miszaki,
fenntartasi és segédanyag felhasznalés tekintetében. Az anyagkéltségek kozott tobbletként jelentkezett a
Miskolci Turisztika Kift. altal kiszamlazott Miskolc Pont Kartya értékesitési kéitsége (24,8 millia Ft), mellyel a
terv keszitésekor nem szamoltunk.

Az anyagjellegu szolgaltatasok 29,8 millio Ft-os megtakaritasat a tervezett gépjarmi, az informatikai,
valamint az egyéb karbantartasi kéltségek elmaradasa eredményezte.

A nem anyagjellegii szolgaltatasok 307,0 milli6 Ft-ot tesz ki, ami 138,0 millio Ft-tal haladja meg a
tervezettet. A terv készitésekor nem szamoltunk az autébusz megallokkal kapesolatos feladatok (takaritas,
siktalanitas) kdltségeivel. A tervszamokhoz képest jelentésen emelkedett a Miskolc Holding Zrt -nek fizetends
szakertdi dijak (menedzsment dij, HR, informatika) 6sszege.

Az egyéb szolgaltatasok kdltsége 1,3 millio Ft 5sszeggel kedvezdbben alakult.

A személyi jellegli raforditasok 33,3 millié Ft-tal (1,2%) haladtak meg a tervezett ériéket. Ez az dsszeg
azonban 211,0 millié Ft-tal alacsonyabb a bazisnal. A szervezet talakitassal jard bérkoltsegestkkentés az
id6beli csuszas miatt 2013. évben fog nagyobb mértékben realizalodni. A terv dsszeallitasakor meg nem volt
tisztazott az szervezetvaltozas menete. Ami csak az év masodik felében augusztustol oktoberig zajlott.

A szemelyi jellegii raforditasokon beliil a bérkdltség 29,2 millio Ft-tal magasabb az eldiranyzotto.
A szemelyi jellegl egyéb kifizetések dsszege 25,6 millio Ft-tal maradt a tervezett alatt.
A bérjarulékok dsszege 29,6 miliio Ft-tal (4,4 %) haladta meg a tervezettet.

Az értékcsokkenési leiras 795,9 millio Ft-tal (57,3 %) a tervezett érték alatt maradt. A tervezett
aktivalasok egy része 2013. évre cslszott. A 2012. évben atértékelésre keriiltek a Villamos Nagyprojekt
esetében hasznalt leirasi kulcsok, mértékiik jelentbsen csékkent.
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Az egyeb raforditasok dsszege 53,2 millia Ft, amely 34,1 millio Ft-tal haladja meg a tervezett értéket. Az
Uzleti terv dsszeallitasakor a targy iddszakban nem szamoltunk értékvesztéssel, kareseményekkel
kapcsolatos raforditasokkal, valamint birsagokkal.

A pénziigyi miiveletek raforditdsa 75,7 millio Ft-tal haladta meg a tervezettet, melynek oka, hogy a
Tarsasag milkddése a tervezettnél magasabh hitelkeretet igényelt, igy a fizetett kamat dsszege névekedett.

2012. évben dontden arfolyamnyereséghdl adodd 43,6 millid Ft pénziigyi miiveletek bevétele
realizalodott és 938 ezer Ft rendkiviili bevétel realizalodott.

KOZSZOLGALTATOI ELSZAMOLAS

A szolgaltatas teljesitménye és minéségi mutatéi

A Tarsasag 2012. évi kiizszolgaltatasi szerzGdés szerinti szallitasi teljesitménye
1225,4 millié féréhelykilométer, amely érték a tervtél 2,4 %-kal magasabb. A hasznos kocsi kilométer
teljesitmény Gsszességében a tervezett értékhez képest 2,0 %-kal magasabb. Ezen teljesitmények
megfelelnek a Kdzszolgéltatasi szerz6désben régzitett éves teljesitmény szintnek (98-102 %).

A megbizhatésagi mutatonk autobusz izemagnal 99,93%-os, villamos {izemag esetében 98,78%-0s
szinten teljestilt, ami megfelel a Kézszolgaltatasi szerzGdésben 98 %-os elvart megbizhatésagi
mutatonak.

A szolgaltatas mindségét jellemz pontossagi mutatonk a menetrend szerinti inditasok esetében
98,5 %-0s, mig a menetrend szerinti érkezések esetében 97,4 %-os szinten teljesiilt.

Kozszolgaltatoi SzerzGdés szerinti szolgéltatas teljesitése érdekében felmeriilt kiltségek

2012-ben a Kdzszolgaltatdi Szerzédés szerinti szolgaltatas teliesitése érdekében felmeriilt kézvetlen
kéltségek Gsszege 4.737,4 millié Ft-on alakult,

Ennek legnagyobb részaranyat a személyszallitas, lizemeltetés 3.110,5 millib Ft dsszeg(i kdzvetlen
koltsege tette ki. Ez a kéltségcsoport az lizemanyag és vontatasi aram, a személyi jelleg(i raforditasok illetve
az egyeb anyag és szolgaltatasi koltségek kdrét foglalja magaba. A bazis idészakot 46,7 millio Ft-tal haladja
meg. A ndvekedés dontéen a villamosok (ij meghosszabbitott vonalon valé kizlekedésének villamos vontatasi
energia koltseg, valamint a jarmiivezetSk személyi jellegil raforditasainak (bérkompenzacid, talorak)
megndvekedésebdl szarmazik.

A karbantartas az anyag és anyagjelleqli kiltségek, és személyi jelleq(i raforditasok karbantartasi részét
valamint a harmadik fél altal végzett karbantartasok kéltségét foglalja magaba. A karbantartasi tevékenység
kozvetlen koltseégei 595,1 millié Ft-ot tettek ki. A jarmUjavitasi feladatok atszervezése 139 4 millid Fi-tal
megtakaritast eredmeényezett 2011, évhez viszonyitva.

Az infrastruktira kozvetlen kdltségei kdzott a palya és egyéb létesitmények, palyaudvarok, végallomasok,
megallohelyek és a vonalhalézat kézvetlen karbantartasi kéitségei keriilnek kimutatasra, melynek 8sszege
3,7 millié Ft. A jelentds megtakaritast a karbantartasi tevékenységek visszafogasa, valamint a palya iizembe
helyezésének csliszasa eredményezte.

Az eszkozpotlas és finanszirozas koltsége 710,1 millio Ft-ot tesz ki. Itt kerliinek kimutatasra a jarmivek, a
villamospalya, valamint egyéb eszkdzok értékcsokkenése, tovabba a finanszirozas koltségei.
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Az értékesitéshez kapcsolodé utastajékoztatas, értékesités és forgalomellendrzés koltségei 315,9 millio Ft-
ot tett ki, ami 55,3 millio Ft-tal haladja meg a bazis Gsszeget. A tobbletet jelentds mértékben a Miskolc Pont
Kartya értékesitésének koltségei okozzék.

A Kdzszolgaltatoi Szerzddés teljesitése érdekében felmeriiit kbzvetett kdltségek tsszege

1 502,7 millié Ft-os szinten alakult, ami 236,9 millié Ft-tal haladja meg a tervezettet, azonban 22,5 milli¢ Ft-tal
marad el a 2011. évitdl.

A tevékenység ellatasahoz kapcsolodo kozvetett kbitségek 441,3 millié Ft-os dsszegében a
Forgalomvezetés és iranyitas 2437 millié Ft-os, a karbantartasi lizem vezetésének 146,3 millié Ft-os &s
az anyagbeszerzés és raktarozas 43,9 millio Ft-os koltségei a meghatarozék. Ezen koltségek tekintetében
tdsszesen 38,7 millio Ft megtakaritast értlink el a tervhez képest.

A Tarsasagi iranyitas altalanos koltségeinek dsszege 1 061,4 millio Ft vokt, ami 275,6 milli6 Ft-tal
haladja meg a tervezettet. A terv készitésekor nem szamoltunk a szakeértéi dijak, az Gigyvédi dijak jelentds
mértéki nfvekedésével.

Kdzszolgaltatdi Szerzédés szerinti szolgaltatas teljesitésébél eredé bevételek

A Kdzszolgaltatoi Szerzddés szerinti szolgaltatas teljesitésébsl eredd bevételek Gsszességében
5996,8 millid Ft-os dsszeget tettek ki.

A jegy és bérlet értekesitést magaba foglalé menetdij bevétel 3 362,9 millio Ft-os szinten alakult.
Az ingyenes és teteles fogyasztél arkiegészités dsszege 1 138,9 millio Ft volt.
A potdij bevételbdl 25,7 millié Ft szarmazott.
A kozszolgaltatasi ellentételezés dnkorméanyzati része 440 millio Ft, allami része 527,3 millié Ft volt.
Az egyéb kizszolgaltatas teljesitéséhez szorosan kapcsolodd piaci alapu tevékenysége 89,3 millio Ft-ot
eredményeztek, 2012-ben a Miskolc Pont kartya értékesités és jutalék az uj tétele.

Kdzszolgaltatoi Szerzbdés szerinti szolgaltatas eredménye

A Tarsasag a beszdmolasi iddszakra tervezett nullszaldos Kozszolgéltatasi Szerzbdés szerinti
eredményével szemben 243,3 millid Ft veszteséget hatarozhatunk meg.

Az 4gazatban szokésos nyereségnek a Kbzszolgaltatasi Szerz6dés értelmében a koltségek 3 %-at,
187.2 millid Ft-ot tekintjiik, melyet Miskolc Megyei Jog( Varos Onkormanyzata a Tarsasagunk szamara a
kbzszolgaitatdi ellentételezésként a veszteségen fellil megtérit.

Ezek egyiitteseként a 2012. évi elszamolaskor fennmaradé kdzszolgaltatéi ellentételezés dsszege
430,5 millié Ft.

m



Miskolc Varosi Kozlekedési Zrt.

Kézszolgaltatoi jelentés

Szallitasi teljesitmények
4. melléklet 1.tabla
Idészak: 2012.01-12.

Kozszolgaltatoi szerzGdés szerinti
szallitasi teljesitmény

i

13 541 640
256 873 800
754 603 320

5&% Bk
191 945 180
44 112 096

Bézishoz

Index

Tervhez

Index

Eltérés

19971210
224 287 350

582 228 000

s

]

6
293 374 586
76 640 243

8816 107
244 188 310
614 402 328

33T 5

it

283 681 237

2235

11155103
19900 960
32174 328

-8 693 351

Uta
Autébusz
Villamos

.....

65778 322
31780 280

62 371130
30919 431

74 285 644

-2 354 600

29 954 472

60 656 523|

Utaskmn 1332930, 7901786 | 308 722602] 9179185
Autobusz 252724366 239662084 233069308 6592775
Villamos 80 206 004 78239 703 75 653 293 g67] 2586409

80 650)
103,2 267 868
! 812 61,27 64,1 -7 188
[V b . E ‘
Hasznos 1166 884 1 856 658 1796723
Rezsi 2329 14 800 14 814 636,08

Autébusz
Villamos

24,66
33,98

29,00
21,15

269
21,1

108,98
62,20

92,7

98,9

‘ Autéb.u.sz.
Villamos

202,30

10214

199,28

101,03
199,23

98,92
98,49

1017
100,0

| 1,67

*Az MVK ferShelykilométer csuklos autdbusznal 120 féréhellyel, szold autdbusznal 75, midi autdbusznal 42 feréhellyel szamitottak.

Féréhelykm

Statisztikai

mich 10 61
s2646 244 188 310 269 958 664 321633 518
 csuldos 614 402 328 657 050 4091 746 359 794
[Viitamos i/ i 66 861" 5798818847111 5bg7d 158
KT8D5 283 681 237 283 681 237 282 474 083
SGP-F1 74 285 644 74 285 644 73696 075
SGP-E1 és péfkocsi 0 0 0

Hatésagi

SABESZAMOLOV2012112\KSZIKSZ 2012.x1sx/1 1bla
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Miskolc Varosi Kozlekedési Zrt. Kdzszolgaltatoi jelentés Megbizhatésagi mutatok
4.melléklet 2.tabla
|d8szak: 2012.01-12.

b g Aot - Index Index
Megbizhatésagi mutatdk Bazis Terv Tény Bézishoz | Tervhez
|Megbizhatéséagi % 99,92 99,00 99,93 100,0 100,9
IMenetrend szerinti fordulok szima 702912| 547391 559116 79,5 102,1
Kimaradt fordulék szama 548 5474 415 75,8 7,6
milszaki hiba 407 295 72,6 -
forgaimi ok 140 119 85,0 -
személyzet hidny 1 1 100,0 -
ITeljesitett fordulok szama 702365 541917 558 701 79,5 103,1
_ Menetrenden kiviil teljesitett fordulk 217 0 253 91,3 -
[Megbizhatésagi % 99,51 99,00 98,78 99,3 99,8
enetrend szerinti fordulék szidma 915t6] 103064 97 257 106,3 94,4
imaradt forduldk szama 446 1031 1188 2664 115,3
miiszaki hiba 75 319 4253 -
forgalmi ok 361 837 2319
| személyzet hidny 10 32 320,0 -
eljesitett fordulok szama 91070| 102033 96070 105,5 94,2
i:{Menetrenden kivil teljesitett forduldk 344 0 140 40,7 -

SABESZAMOLOZ01 M 2KSZ\KSZ 2012.xlsx 2013.05.29 /@:‘X



Miskolc Varosi Kozlekedési Zrt. Kdzszolgaltatoi jelentés Forgalmi miiszaki mutaték
4.melléklet 3. tabla
lddszak: 2012.01-12.

Forgalmi miiszaki mutaték Bézis Terv Teny | o
midi 6,0 6,0 6,0 100,0%
szl 53,0 47,0 52,9 112,6%
Atlagos allomény csuklos 128,0 117,0 1246 106,5%
Osszesen 187,0 170,0 183,5 107,9%
kiildnjarat 1,0 - - -
IK Veteran 20 2,0 20 100,0%
midi 6,0 6,0 6,0 100,0%
Atlagos forgaimi aliomany sz06 530 0 520 1106%
tsuklos 128,0 117,0 1178 100,7%
Osszesen 187,0 170,0 175,8 103,4%
Javitisban lévé dlloméany 27.0 25,0 339 135,7%
Javitas %-a 14,4% 14,7% 19,3% 131,2%
Uzemképes allomény 160,3 150,0 141,9 94,6%
Dzemképesség %-a 85,7% 88,2% 80,7% 91,5%
Forgalomba adott jarmi 144 6 137.0 132,0 96,3%
Kibocsatasi % 77,3% 80,6% 75,1% 931%
Tartalék alloméany 15,7 80 . 99 123,9%
KT8D5 18,0 18,0 18,0 100,0%
SGP-E1 17,0 17,0 17,0 100,0%
) Osszesen 350 350 35,0 100,0%
Atlagos allomany

FVV nosztalgia 1,8 20 2,0 100,0%
SGP oktato 1,0 1,0 1,0 100,0%
SGP potkocsi 6,0 6,0 6,0 100,0%
KT8D5 18,0 18,0 18,0 100,0%
Atlagos forgalmi allomany SGP-E1 160 170 160 1%
Osszesen 340 35,0 34,0 97,1%

SGP potkocsi - - - -
Javitasban lévd allomany 4,1 80 1.5 93.6%
Javitas %-a 12,1% 22,9% 22,0% 96,4%
Ozemképes allomany 29,9 27,0 26,5 98,2%
. 10zemképesség %-a 87,9% 771% 78,0%| 101,1%
Forgalomba adott jarmi 18,1 27,0 25,2 93,4%
b lKibocsatasi % 53,3% 71% 74,2% 96,2%
| g Tartalék alloméany 11,8 - 1,3 -

SABESZAMOLOWR01 21 2KSZIKSZ 2012.xIsx 2013.05.29 /L{ Za&é



Miskolc Varosi Kozlekedési Zrt.

Kbézszolgaltatdi jelentés

Menetjegy- és bérletértékesités
4. melléklet 4. tabla
|d6szak:2012.01-12. hé

Ertékesités dbszama {db) Bazis Terv Tény Index Eltérés
Bézishoz | Tevhez | tervtsl

1150 Eldvételben valtott 1836606 1756433 1744923 95,0% 99,3% -11510]
1152  90%-os vonaljegy 19 956 21389 22 627 113,4% 105,8% 1238
1250  Jarmlivezeténél valtott 365 894 340798 344 943 94,3% 101,2% 4145
1850  Gyliftdjegy 10 db-os 69 532 65 268 64 784 93,2% 99,3% -484
1350  Alalanos napijegy 5165 4 909 3512 68,0% 71,5% -1 397
1451 Turista 3 napos 2115 1938 1739 82,2% 89,7% -199]
1551  Turista 7 napos 23 2224 2559 109,3% 115,1% 335
1355  Hétvégi csaladi jegy 254 211 102,1%

i

246 96,9%

28788
5446

Tanulé villamos bérlet 6sszesen
Nyugdijas villamos bérlet 6sszesen

b

238 061
160 957

228 731
152 615

29 405 102,1%

80,4%

210750
127 385

88.5%
79,1%

17 981
25 230|

yo

06

Egyvonalas busz bérlet sszesen 33145

9267

22472 31739 95,8% 141,2%
Kombinalt béret 0sszesen 226147 215937 222 257 98,3% 102,9% 6320
Villamos bérlet dsszesen 35483 42 892 44 511 125,4% 103,8% 1619
EVES BERLI 109,8% 1. 207
2651 Kombinélt éves bérlet/arcképes 799 697 904 113,1% 129,7% 105
2652 Kombinalt alt. éves arckép nélkdli 75 56 56 74.7% 100,0% -19

%

80,6

A
7 T helykdzi busz bérlet dsszesen 2 567
7 Ny helykézi busz bérlet dsszesen 352
712 T helykdzi busz bérlet fsszesen 5540
712 Ny helykézi busz béret Gsszesen 2457

2940 114,5% 120,5%
56,3%
98,6%
40,5%

183 52,0%
5096 92,0%
943 38.4%

712 alt, helykdzi busz bérlet dsszesen 2767

118,9%
2 656 96,0%

124,5%
100,5%

SABESZAMOLOV2012\12\KSZ\KSZ 2012.xIs%
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Miskolc Varosi Kozlekedési Zrt.

Kozszolgaltatéi jelentés

KSZ Eredménykimutatas

4.melléklet 5.tabla

Kozszolgaltatasi szerzddés szerinti

Szemelyszallitas drbevétele
Menetjegy
Bérletjegy
Egyéb

Fogyaszioi arkiegészités
Ingyenes utazasokra
Helyi
Helykdzi

Eqgyéb tevékenység arbevétele

tivalt sajat teljesiime
Sajat termelésii készletek allomanyvaltozasa
Sajat Ao Wl e en s

Onkormanyzati

Atami
Ertékesitett immaterialis, targyi eszkéz bevétele
Karesemannyel kapcsolatos bevételek, kartéritések
Potdij (kapott birsagok)
Kapott kdthérek és késedelmi kamatok

nyagjellegd
Anyagkoltség
Anyagjellegli szolgaltatasok

Nem anyagjellegii szolgaltatasok
Egyéb szolgaltatasok

Eladott aruk és szolgaitatasok értéke

BT
forditaso

Hhey

Bérkdltség
Személyi jellegli egyéb kifizetések
Srjérulek

2011.Tény

3267 597
658 305
2609174
118
1301941
432182
840 845
28913

66 560

440 660
566 450
16 829
28 883
19392
2
123 485

2125224
77 203
222 971
47785

7 681

2001 492
412 974
716639

Ecs korga_lscio 6keemelés
FPy v ;

2012. Terv

3467 141
684 789
2782232
120
1241484
432 182
789 026
20275

45 7q7

985 558

96 580

168 849
58 004
11 081

1875 000
342539
669 34

89

2012. Tény

2012. Tény - 2012. Terv

%

Ezer Ft

3 362 906
681418
2681316
172
1138912
409 665
706 569
22679
89273

550 000
529 327
86

19 592
25767
5103
231 316

86 840
306 966

56 682

12678
92
1904 225
316 952
698 973

111,85

195,32

163.241
-206 807
-104 235
-3371
-100 916
52

-102 572
-22517
-82 458
2 404
43566

416
-29 750]
138 016
-1322
1597
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Miskolc Varosi Kdzlekedési Zrt.

Kbzszolgaltatéi jelentés

Kdzszolgiltatéi Szerzddés szerinti szolgéitatas eredménye

4 melléklet 6.tabla

Férdhelykiomter (ozor km) '
Autbbusz
Villamos

Hasznos Kocsi kilomébter (ezer km)
Autbbusz
Villamos

Megbizhatbsagl mutats (%)

Autbbusz

Villamos

Menetrend szerinti inditis

Menetrend szerinti érkezés

1261 076
1025014
236 057
11203
10038
1167

99,92
99,51

2012,
Terv
ro—

826 487
370015
10175
8318
1857

95,00
29,00

Tény

2012

122537
867 407
357 967

10382
8 586
1797

59,03
58,78

2012, Tény - 2012, Tery

102,44
104,95
96,74
102,04
103,22
96,75

100,94
99,78

erer Ft

40920
12048
207
268

0,93
-0,22

97,50
94,93

58,50
97,37

103,68
106,19

3,50
737

4691001
3063802

3098 293

3110 480

Karbantartas ktizvatlen kiittségef 734 857 1013602 505 142 58,75 417 86O
Infrastruktdira kbzvetlen kblisége 56 852 160 60G 5729 573 -04 271
Eszkbzpbliss / finanszirozés kbltsége 575 276 481511 716 055 147,37 228 244
Erfékesitéshez kapcsolddd koltségek 260 605 251 900 315949 12543 54 049
[ Kazvetett kbltebge 11525 20814 285 2720

Tevékenység ellatasihoz kapcsolédd kbizvelett kiltsagek 447 611 4 441278

Forgalomvezetés és -irdnyltas 224523 300 000 243748

Menetrendkészités 6051 7200 7350

Karbantartasi Gzem vezetése 154 478 105 000 146 254 139,29 41 254|

Anyagbaszerzés, raktarozés 62 559 67 786 43 927 64,80 -23 859
Térsasyi irdnyitds ltalonos kditségei 1077 595 785872 1061442 135,07

Alvalialkozhsba kiadott tevekenyséd k

i

275570

Meneidijbevétel 267 597 467 141 36 i 96,99 -104 235
Jegyéridkesités 658 305 684 789 BB1 418 99,51 33
Bérletériékesités 2609174 2782232 2681 318 95,37 -100916
Egysb 118 120 172 143,54 52

Fogyaszidi drkiagészités 1301 941 1247 484 1138912 91,74 -102 572
Ingyenas utazésok utan 432182 432182 409 665 94,79 -22 517
Helyi B40 845 789026 706 569 89,55 -82 458
Helykdzi 28913 20275 22679 111,85 2404

Pbtdif bavétel 19392 19200 25767 134,26 6 567

Kizszolgattatasi ellentdlelozés 1006 450 1100 000 1079327 98,12 -20673
Onkomanyzati 440000 550 000 550 000 100,00 0
Allami 566 450 550 00D 529 327 96,24 -20 673

Egyéb, a kéizszolgéltatss feljesitéséhez szorosan kapcsolbds, piaci alapa

mﬁem b bevgtele PCSOIUC0, piaci aiap 241844 303 039 385 840 12864 86 802
Egyéb tevékenyseg arbevétele 66 560 45701 88273 195,32 43 566
Eqgyéb bevételek 169 198 253 332 255077 101,08 2746
Kamatbavéiel 2519 [} 41553 - 43553
Randkiviili bevételek 3 567 4 000 938 2345 -3 062

* A felmertilt ktltségek 3,0 %.-a,
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