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1. Altalanos rendelkezések

1.1. A szabalyzat céljai

annak megvaldsitasa, hogy az MVK Miskolc Varosi Kdzlekedési Zartkorlien Miikodé Részvénytarsasagnal (a
tovabbiakban: Tarsasag) a gazdasagi tevékenység végzéséhez kapcsoldédd, valamint a kbzszolgéltatasi
tevékenység korében végzett adatkezelési tevékenységek az informaciés Onrendelkezési jogrél és az
informaciészabadsagrol szolé 2011. évi CXIl. térvény, valamint az Eurépai Parlament és a Tanacs 2016. aprilis
27-i (EU) 2016/679 rendelete (altalanos adatvédelmi rendelet), tovabba a személyszallitasi szolgaltatasokrol
sz0l6 2012. évi XLI. torvény elGirasainak, valamint az Eurdpai Unié adatvédelmi reformjanak végrehajtasa
érdekében sziikséges torvénymoddositasokrdl szold 2019. évi XXXIV. toérvény. elbirasainak megfeleléen
torténjenek;

annak biztositasa, hogy a kézvélemény pontos és gyors tajékoztatasa érdekében a kdzérdekl adatok korét a
Tarsasag kozzeétegye, illetve igénylés esetén azok megismerését biztositsa.

Jelen szabalyzat egészének, vagy a beldle készitett kivonatnak, és/vagy a filiggelékeinek a
nyilvdnossagra hozasa a Tarsasag honlapjan (http://mvkzrt.hu/adatvedelem) vagy egyéb médon egyben
adatkezelési tajékoztatoként is szolgal a Tarsasag vonatkozé adatkezeléseirél.

A jelen szabalyzatban nem, vagy nem teljes koriien szabalyozott adatkezelési, adatvédelmi kérdések,
koriilmények tekintetében a mindenkori hatdlyos vonatkozé jogszabalyok és a Tarsasag eqyéb
vonatkozé adatvédelmi dokumentumainak rendelkezései az irAnyadéak.

Jelen szabalyzathoz tartozé fiiggelékek a szabalyzat elvalaszthatatlan részét képezik, azok jelen
szabalyzattal egyiitt alkalmazandoék és értelmezenddek.

1.2. A szabalyzatban és fliggelékeiben alkalmazott egyes roviditések
Info tv.:az informacios onrendelkezési jogrél és az informacidészabadsagroél szolé 2011. évi CXIl. térvény
Korm.r.: a kézérdek( adatok elektronikus kdzzétételére, az egységes kdzadatkeresd rendszerre, valamint a
koézponti jegyzék adattartamara, az adatintegraciora vonatkozé részletes szabalyokrdl sz6l6 305/2005. (XI1.25.)
Korm.rendelet
Mt.: a munka térvénykdnyvérdl szolé 2012. évi l. térvény
Szsztv.: a személyszallitasi szolgaltatasokrél sz6l6 2012. évi XLI. térvény
NAIH: a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag
GDPR: AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) a természetes
szemelyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténdé védelmérél és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, General
Data Protection Regulation)

1.3. A szabalyzat hatalya
1.3.1. A szabdlyzat targyi hatalya
Jelen szabalyzat hatalya mindazon adatkezelésre kiterjed, amely soran a Tarsasag adatkezel6ként vagy
adatfeldolgozéként jar el, és azon tevékenységekre is kiterjed, melyek soran a Tarsasag a kozérdekl vagy
kdzérdekbdl nyilvanos adatok megismerését biztositja.

1.3.2. A szabalyzat személyi hatalya

Jelen szabalyzat személyi hatalya kiterjed a Tarsasag minden munkavallaldjara, illetve azon személyekre, akik
adatait a jelen szabalyzat hatalya ala tartozé adatkezelések érintik, tovabba azon személyekre, akik jogait vagy
jogos érdekeit az adatkezelés érinti. Jelen szabalyzat hatalya kiterjed a Tarsasaggal koételmi jogviszonyban allé
jogi személyekre, és ezeknek a jogviszonyban érintett képviselbire, kapcsolattartdé személyeire is.

1.4. Fogalom meghatarozasok
adatallomany: egy nyilvantartd rendszerben kezelt adatok 0sszessége;

adatfeldolgozas: az adatkezelési miveletekhez kapcsoldédd technikai feladatok elvégzése, fliggetlenil a
miveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertdl és eszk6ztél, valamint az alkalmazas helyétdl;
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adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez$ szervezet, aki
vagy amely az adatkezel6 megbizasabdl — beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan torténé szerz8déskotést
is — adatok feldolgozasat végzi. Tovabba az a természetes vagy jogi személy, kbézhatalmi szerv, igyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

adatfelelds: az a kdzfeladatot ellatd szerv, amely az elektronikus Uton kotelezéen kdzzéteendd kdzérdeki adatot
elballitotta, illetve amelynek mikddése soran ez az adat keletkezett. Jelen szabdlyzat alkalmazasaban az
adatfelelés a Tarsasag.

adathordozék: minden olyan eszk6z, amely adatok tarolasara alkalmas.

adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fiiggetlenil az adatokon végzett barmely mivelet vagy a miiveletek
Osszessége, igy példaul gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa,
lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy 6sszekapcsolasa, zarolasa, torlése és
megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa. Adatkezelésnek szamit a
fénykép-, hang- vagy kép-felvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzdk (pl. ujj-
vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) régzitése is; Tovabba személyes adatokon vagy adatallomanyokon
automatizalt vagy nem automatizalt médon végzett barmely mivelet vagy miveletek 6sszessége, igy a gy(jtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, at-alakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas,
kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetbvé tétel utjan, ésszehangolas vagy
dsszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

az adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjel6lése jovébeli kezelésik korlatozasa céljabdl;
adatkezelé: a Tarsasag, amelynek adatai és elérhetéséqei:

Cégnév: MVK Miskolc Varosi Kozlekedési Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag
Révid cégnév: MVK Zrt.

Székhelyének cime: 3527 Miskolc, Szondi Gyorgy u. 1.

Nyilvantartd Cégbirdésag: Miskolci Torvényszék Cégbirésaga

Cégjegyzékszam: 05-10-000147

Elektronikus elérhet6sége: mail@mvkzrt.hu vagy adatfelelos@mvkzrt.hu

Képviseldje: a mindenkori hatélyos cégjegyzékben feltlintetett képviselbk:

https://www.e-ceqgjegyzek.hu/?cegadatlap/0510000147

adatmegjelolés: az adat azonosito jelzéssel ellatasa annak megkillénboztetése céljabol;
adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordozo teljes fizikai megsemmisitése;
adattovabbitas: ha az adatot meghatarozott harmadik személy szamara hozzaférhetévé teszik;
adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreéllitasuk tébbé nem lehetséges;

adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sérlilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes
adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kdzlését vagy az
azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

adatvédelmi tisztvisel6 (DPO): a GDPR alapjan kijelolt adatvédelmi feladatokat ellaté vallalkozas;
a Tarsasag adatvédelmi tisztviseléje:

Cégnév: SimpLEGAL Dr. Necz Daniel Ugyvédi Iroda

Székhely: 1147 Budapest Telepes u. 118. 3. em. 6. ajt6
Elérhet6ség: dr. Necz Daniel, irodavezet6 lgyved,

e-mail: daniel.necz@simplegal.eu

adatzarolas: az adatok azonositd jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének véglegesen vagy meghatarozott idére
torténd korlatozasa céljabdl;

alnevesités: a személyes adatok olyan modon torténé kezelése, amelynek kdvetkeztében tovabbi informéciok
felhasznalasa nélkil tobbé mar nem allapithaté meg, hogy a személyes adat mely konkrét természetes személyre
vonatkozik, feltéve, hogy az ilyen tovabbi informaciét kildn taroljak, és technikai és szervezési intézkedések
megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithatd természetes személyekhez ezt a személyes adatot
nem lehet kapcsolni;
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blnigyi személyes adat: a bintetéeljardas soran vagy azt megel6z6en a blincselekménnyel vagy a
bintetéeljarassal 6sszefliggésben, a blntetdeljaras lefolytatasara, illet6leg a blincselekmények felderitésére
jogosult szerveknél, tovabba a blntetés-végrehajtas szervezeténél keletkezett, az érintettel kapcsolatba hozhato,
valamint a bintetett elééletre vonatkozé személyes adat;

cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugyndkség vagy barmely egyéb szerv, akivel
vagy amellyel a személyes adatot kdzlik, fuggetlenul attdl, hogy harmadik fél-e. Azon kdézhatalmi szervek,
amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az uniés vagy a tagallami joggal dsszhangban férhetnek hozza
személyes adatokhoz, nem minésulnek cimzettnek; az emlitett adatok e kézhatalmi szervek altali kezelése meg
kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelel6en az alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak;

dontés megalapozasat szolgalé adat: a feladat és hatdskorbe tartozé dontés meghozatalara irdnyuld eljaras
soran készitett, vagy rogzitett, a déntés megalapozasat szolgalé adat. Ez az adat a keletkezésétél szamitott tiz
évig nem nyilvanos;

érintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kozvetlenll vagy kozvetve -
azonosithaté természetes személy. A jelen Szabdlyzat hatdlya ala tartoz6 adatkezeléseket illetéen érintett
elsésorban a Tarsasag munkavallaldja, tovabba az a személy, akinek adatait a Tarsasag szerzédéses vagy
egyeéb jogviszonyra tekintettel, illetve a Tarsasag vonatkozé adatkezelési tajékoztatdjaban irtak szerint kezeli;

az érintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak énkéntes, konkrét és megfelels tajékoztatason alapuld és
egyértelmd kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerésitést félreérthetetlenul kifejezé
cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok kezeléséhez;

harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugyndkség vagy barmely egyéb szerv,
amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozéval vagy azokkal a személyekkel, akik az
adatkezel® vagy adatfeldolgoz6 kdézvetlen iranyitdsa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;
kézérdekbdl nyilvanos adat: a kézérdekl adat fogalma ald nem tartozé minden olyan adat, amelynek
nyilvanossagra hozatalat vagy hozzaférhetévé tételét torvény kézérdekbdl elrendeli;

kozérdekii adat: az allami vagy helyi 6nkormanyzati feladatot, valamint jogszabalyban meghatarozott egyéb
kozfeladatot ellatoé szerv vagy személy kezelésében [év6, valamint a tevékenységére vonatkozod, vagy kdzfeladata
ellatasaval 6sszefliggésben keletkezett, a személyes adat fogalma ala nem esé, barmilyen médon vagy formaban
rogzitett informacié vagy ismeret, fliggetlenil kezelésének maodjatol, onallé vagy gyljteményes jellegétdl, igy
kuldénosen a hataskorre, illetékességre, szervezeti felépitésre, szakmai tevékenységre, annak eredményességére
is kiterjedd értékelésére, a birtokolt adatfajtdkra és a mikddést szabalyozd jogszabalyokra, valamint a
gazdalkodasra, a megkotott szerzé6désekre vonatkozé adat;

kézzététel: e szabalyzatban meghatarozott adatoknak a Tarsaség internetes honlapjan, digitalis formaban, barki
szdmara, személyazonositas nélkil, korlatozdstél mentesen, kinyomtathaté és részleteiben is kimasolhato
modon, a betekintés, a letdltés, a nyomtatas, a kimasolas és a halézati adatatvitel szempontjabdl is dijmentesen
torténé hozzaférhetdve tétele;

kiilonleges adat: a faji eredetre, a nemzeti és etnikai kisebbséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy
partallasra, a valldsos vagy mas vilagnézeti meggy6z6désre, az érdekképviseleti szervezeti tagsagra, az
egészségi allapotra, a kéros szenvedélyre, a szexualis életre vonatkozé személyes adat, valamint a blnugyi
személyes adat;

egészségiigyi adat: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara vonatkozé személyes
adat, ideértve a természetes személy szamara nyujtott egészségiigyi szolgaltatasokra vonatkozé olyan adatot is,
amely informaciot hordoz a természetes személy egészségi allapotardl;

nyilvdnosséagra hozatal: ha az adatot barki szamara hozzaférhetévé teszik;

nyilvantartasi rendszer: a személyes adatok barmely médon — centralizalt, decentralizalt vagy funkcionalis vagy
foldrajzi szempontok szerint — tagolt allomanya, amely meghatarozott ismérvek alapjan hozzaférhetd;

profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek soran a személyes
adatokat valamely természetes személyhez f(iz6dé bizonyos személyes jellemzdk értékelésére, kiillondsen a
munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferenciakhoz,
erdeklédéshez, megbizhatésaghoz, viselkedéshez, tartozkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolodo jellemzok
elemzésére vagy elbrejelzésére hasznaljak;

személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkozé barmely informacio;
azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett médon, kuldondsen valamely azonositéd,
példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tébb tényez6 alapjan
azonosithato;

tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az adatkezelés
megszlntetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri.
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2. Az adatkezelések elvei és azok céljai

Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok felvételének és
kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie.

Csak olyan személyes adat kezelhet6, amely az adatkezelés céljanak megvalésulasahoz elengedhetetlen, a cél
elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz szikséges mértékben és ideig kezelheté. A
személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megdérzi e minéségét, amig kapcsolata az érintettel
helyreallithatd. Az érintettel akkor helyreallithaté a kapcsolat, ha az adatkezel6 rendelkezik azokkal a technikai
feltételekkel, amelyek a helyreallitdshoz szikségesek.

Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és - ha az adatkezelés céljara tekintettel
szikséges - naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljahoz sziikséges ideig
lehessen azonositani.

Ha az adatkezel§ az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek
megszegésével masnak kart okoz, koteles azt megtériteni. Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes
kezelésével vagy az adatbiztonsag kdvetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az
érintett az adatkezel6t6l sérelemdijat kdvetelhet.

21. A személyes adatok kezelésére vonatkozé elvek

A személyes adatok kezelését jogszeriien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté modon kell
végezni a jogszerlség, tisztességes eljaras és atlathatésdg elvének betartasa mellett - jogszeriiség,
tisztességes eljaras és atlathatésag elve.

Gylijtése csak meghatarozott, egyértelmi és jogszer( célbdl torténjen, és azokat ne kezeljék ezekkel a célokkal
O0ssze nem egyeztethet6é mddon; nem mindsiul az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetének a kdzérdeki
archivalas céljabdl, tudomanyos és térténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl térténé tovabbi adatkezelés
- célhoz kotottség elve.

Az adatkezelés céljai szempontjabdl megfeleléek és relevansak kell, hogy legyenek, és a szikségesre kell
korladtozédniuk - adattakarékossag elve.

Pontosnak és szikség esetén naprakésznek kell lennilk; minden ésszerii intézkedést meg kell tenni annak
érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat haladéktalanul téréljék vagy
helyesbitsék - pontossag elve.

Tarolasanak olyan formaban kell térténnie, amely az érintettek azonositadsat csak a személyes adatok kezelése
céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetévé; a személyes adatok ennél hosszabb ideig térténd tarolasara
csak akkor kertlhet sor, amennyiben a személyes adatok kezelésére kézérdeki archivalas céljabdl, tudomanyos
és torténelmi kutatési célbdl vagy statisztikai célbdl kerll majd sor, az érintettek jogainak és szabadsagainak
védelme érdekében el6irt megfelel§ technikai és szervezési intézkedések végrehajtédséra is figyelemmel -
korlatozott tarolhatésag elve.

Kezelését oly modon kell végezni, hogy megfelel§ technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval
biztositva legyen a személyes adatok megfeleld biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével,
véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve - integritas és
bizalmas jelleg elve.

Az adatkezel§ felel6s az el6bbiekben leirt elveknek valé megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés
igazolasara - elszamoltathatésag elve.

2.2. Az adatkezelés jogalapjai

Az érintett hozzajarulasa: az adatkezelés jogszer(, ha az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy
vagy tébb konkrét célbdl torténé kezeléséhez. Az érintett hozzajarulasa akkor megfelel6, ha az az érintett
akaratanak onkéntes, konkrét és megfelel§ tajékoztatason alapuld és egyértelm( kinyilvanitasa, amellyel az
érintett nyilatkozat vagy a megerésitést félreérthetetlentl kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja
az ot erlnto szemelyes adatok kezelesehez Pl: 6nkéntes hozzajarulas az érintettet egyedileg abrazold fotd

Jogszer( az adatkezelés, ha az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett
az egyik fél, vagy az adatkezelés a szerz6dés megkéotését megelézéen az érintett kérésére torténd lépések
megtételéhez sziikséges. (Pl: a munkaszerz6dés vagy egyéb, a munkaviszonyhoz két6dé megallapodas,
tanulmanyi szerzédés).

Jogszer(i az adatkezelés, ha az az adatkezel6re vonatkozod jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges. (Pl
munkabérek szamfejtése és kifizetése, az ado- és jarulékbevallasok készitése, a koételezd munkakori
alkalmassagi vizsgalat, lzemorvosi vizsgalat ténye).

Megfeleld jogalap, amikor az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu
érdekeinek védelme miatt sziikséges. (Pl. egy adott egészségligyi kockazat elharitasa érdekében).
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Jogszerli az adatkezelés, ha az kozérdekl vagy az adatkezeldére ruhazott kézhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges.

Jogszer(i az adatkezelés, ha az az adatkezelé vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikséges. Ennél a jogalapnal érdekmérlegelést sziikséges végezni.

Az Mt. 9. § (2) bekezdésében foglaltak alapjan a munkavallalé személyiségi joga akkor korlatozhatd, ha a
korlatozas a munkaviszony rendeltetésével kozvetlenll 6sszefliggé okbdl feltétlenll szilkséges és a cél
elérésével aranyos. A személyiségi jog korlatozasanak madijarol, feltételeirél és varhaté tartamardl, tovabba
szikségességét és aranyossagat alatamasztd koérilmeényekrdl a munkavallalét elézetesen irasban tajékoztatni
kell. A Tarsasag ezen kotelezettségének eleget téve munkavallaldit irasban tajékoztatja jelen szabalyzat
fuggelékét képezb, vagy egyébként a munkavallaldknak (is) cimzett vonatkozé egyedi adatkezelési tajékoztatok
szerint.

A Tarsasag, mint adatkezel§ gydijti, felveszi, rogziti, rendszerezi, tarolja, a munkaugyi, illetve a munkaviszony,
kapcsolodé munkaltatoi jogi kotelezettségek teljesitése kapcsan szolgaltatast nyujtdé partnereinek tovabbitja az
altala megkotott munkaszerz8désekben szerepld, tovabba a munkaviszony teljesitése soran altala felvett,
rogzitett, vagy a Munkavallalé, mint érintett altal ko6zolt személyes adatokat, valamint a munkavallalé
egészseégugyi adatait. Adatkezel6ként a Tarsasag az éaltala végzett adatkezelésérdl is adatvédelmi tajékoztatot
készitett, melyben foglaltakat a helyben szokdsos médon a munkavallalék tudoméséra hozott és azok
modositasardl tajékoztatja 6ket jelen szabalyzat fliggelékét képez6 vonatkozo6 egyedi adatkezelési tajékoztatoval.
Az egyes adatkezelésekre vonatkozéan a Tarsasag valamennyi egyéb érintettet is, az adatkezelés maddja,
sajatossagai, és az érintettel folytatott kommunikacié szerint, megfeleléen tajékoztat.

2.3. A Tarsasagnal jellemzd rendszeres adatkezelések

A Tarsasaggal munkaviszonyban (munkavallalok és tanuldk) all6 személyek és hozzatartozéik adatainak
kezelése, a munkaviszonybdl szarmazé jogok és kotelezettségek érvényesitése céljdbdl, valamint a munkaugyi
nyilvantartas, bérszamfejtésnek és jarulékok fizetésének intézése céljabdl. A munkaviszonyban allék
képzettségének nyilvantartasa a megfelel6 humaneréforras kezelése céljabol torténik.

A Tarsasaggal munkaviszonyt |étesiteni kivanok dnéletrajza és az esetlegesen csatolt egyéb dokumentumok
esetleges késdbbi munkaviszony létesitése céljabdl, jelen szabalyzat fliggelékét képezé vonatkozé egyedi
adatkezelési tajékoztato szerint.

Ugyfélkapcsolatban, illetve jegyellenérzés soran a Tarsasaggal kapcsolatba kerilé poétdijra kotelezett utasok
személyes adatainak kezelése, pétdij behajtasanak intézése céljabdl, figyelemmel az Szsztv. 7. §-aban foglaltak
alapjan torténik.

Szamwviteli bizonylatok (pl. szamla) kiéllitasa soran a Tarsasag a vonatkozé jogszabalyok — elsésorban a
szamviteli toérvény, az altalanos forgalmi adoérdl sz6l6 térvény — elbirasainak eleget téve gylijti az adatokat és
kezeli azokat.

Az ugyfélpanaszok kezelése soran az adatkezelés célja a valasz eljuttatasa a panaszoshoz, valamint a
szolgaltatdas mindségének javitasa. Ugyfélkapcsolatban szolgaltatast igénybe vevé (szervizbazis, kilonjarat
rendelés) vagy targyi eszkozt, anyagot vasarlé jogi- és maganszemélyek adatainak kezelése (izleti és lizletmenet
intézésének céljiabol. Ugyfélkapcsolatban targyi eszkozt, anyag készletet értékesité vagy szolgaltatast nyujtd
jogi- és maganszemelyek adatainak kezelése Uzleti és Uzletmenet intézésének céljabal.

Miskolc és vonzaskorzete utazékdzonségének az utazasi szokasara vonatkozo személyes adatainak kezelése,
marketing és a k6z6sségi kozlekedés fejlesztési igényeinek felmérése céljabdl.

K6zérdeki adatok rendelkezésre bocsatdsa soran kezelendd adatok kezelése. Ebbe a kdrbe tartozik mindazon
adat, amely az adatkezel6héz kozérdekli adat rendelkezésre bocsatasa céljabdl torténé megkeresés
kovetkeztében keletkezik. Az adatok kezelése az érintett altal inditott eljarashoz kapcsolodik.

Az Szsztv. alapjan jarmliveken, a végallomasokon és megalldhelyek teriletén torténd képrdgzités soran a
vagyonvédelem és az érintett személyek és utasok életének, személyének, testi épségének és vagyontargyaik
védelme, a nemzeti vagyon védelme céljabdl, valamint az ezekkel kapcsolatos utas panaszok kivizsgalasa
céljabol rogzitett adatok — képfelvételek — kezelése. Az igy késziilt képfelvételek adatkezelési szabalyai
kiterjednek a Tarsasag munkavallaldira és az utasokra is (az utasok fogalma alatt a mindenkori hatalyos
Uzletszabalyzat fogalmat kell érteni). Ezen korbe tartozd adatok kezelésének szabalyairdl jelen szabalyzat
vonatkozo fliggelékeiben talalhatd egyedi adatkezelési tajékoztatdk rendelkeznek részletesen.

A személy - és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi tevékenységrél szolo 2005. évi CXXXIII. térvényben
foglaltak alapjan vagyonvédelem céljabdl torténé képrogzités soran a Tarsasag székhelyén és munkavégzési
helyein (pl. jegy- és bérletpénztaraiban keletkezd adatok kezelése), amely kiterjed a Tarsasag munkavallaloira
is. Emellett a Tarsasag, illetve a nevében eljar6 vagyonvédelmi szolgaltatast nyujté partnere egyéb
vagyonvédelmi intézkedéseket is alkalmazhat a Tarsasag vagyoni érdekeinek, uUzleti titkainak és szellemi
tulajdonanak, valamint az érintettek élet- és testi épségének, a védett terlletek védelme érdekében. Ezen kdrbe
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tartoz6 adatok kezelésének szabalyairdl jelen szabalyzat vonatkozo fliggelékeiben talalhatd egyedi adatkezelési
tajékoztatok rendelkeznek részletesen.
A fentiekkel 6sszhangban a Tarsasag beléptetérendszert alkalmaz Kézponti telephelyén, amelynek kapcsan a

munkavallalok és az érintett terlileten dolgozd szerz6déses partnerek (Skoda, MH HR partner, MH beszerz6

belépbdkartyaval rendelkezd munkatarsainak adatait kezeli a Kbézponti telephely védelme, munkaidényilvantartas
ellendrzése, valamint a munkaltatdi tulajdon védelme céljabdl.

A baleseti karigények elbiralasahoz, kartéritésekkel, ill. balesetekkel kapcsolatos Ugyintézéshez, tovabba
szabalysértés vagy bilncselekmények gyanuja esetén az ezekkel kapcsolatosan a Tarsasag tudomasara jutott
szemeélyes adatok kezelése tekintetében - az egyedi adatkezelési tajékoztatokban megjeldlt munkakoroket
betdltékon tul - a szakigazgatok, a jogtanacsos, a gyorsbeavatkozasi és jarmikarigyintézési koordinator teljes
kor Ugyintézési és betekintési jogosultsaggal rendelkezik az Ggy elintézéséhez szukséges mértékben, az adott
ugy elblralasahoz szukseges szemelyes adatokba ezen adatokhoz kulonosen erintetti kerelem adatvedelml

bevonas esetén az adatvédelmi tisztvisel§ is hozzaférhet.

A rendbrség, vagy mas hatésag, halaszthatatlan nyomozasi cselekmény foganatositasa esetén lefoglalasi
hatarozattal, vagy jegyz6kdnyvvel, azonnali hatallyal igényelhet adatot (specidlisan képfelvételt, de mas adatot
is.). Ezt azonnali hatéllyal a forgalmi diszpécser, a vasuthatésagi referens, a jogtanacsos, a gyorsbeavatkozasi
és jarmudkarugyintézési koordinator, vagy a kilén szerz8dés szerinti adatfeldolgozé kételes a rendérség vagy
hatésag rendelkezésére bocsatani. Az atadas tényét az atvevével, a forgalmi diszpécser esetében a
kamerafelvétel atadas—atvételi napléban (I-B-6 bizonylat) alairassal el kell ismertetni és az adat-atadas tényérdl
legkés6bb az azt kovetd elsé munkanapon a jogtanacsost a lefoglalasi hatarozat vagy jegyz6konyv
megkulldésével tajékoztatni sziikséges; a Tarsasagnak a fentiekr8l az adatvédelmi tisztvisel6t is mielébb

tajékoztatnia kell.
A forgalmi diszpécsertél eltérd jelzett munkakérok esetében az atadas-atvétel tényét lefoglalasi hatarozatban,

jegyz8kdnyvben vagy mas egyéb atvételt igazolé dokumentumban kell igazolni.

Szerz6dések megkdtése esetén a Tarsasaggal szerz8dd maganszemély masik fél, vagy felek személyes adatait,
jogi személy szerz8d6 fél vagy felek esetén a képviseldk, illetve a megadott kapcsolattarték személyes adatait
a Téarsasag az Uzleti tevékenységbdl ered6 kockazatai csdkkentése, szerz8déses jogok gyakorldsa és
kételezettségek teliesitése, a jogviszonyhoz kapcsolédd egyuttmikodési, tajékoztatasi, kapcsolattartasi
kotelezettség teljesitése, tovabba munka-, baleset-, tlizvédelmi, illetve kozlekedésbiztonsdgi események
haladéktalan kezelése, esetleges jogvitaban, hatésagi eljgrasban térténd védekezés, kvetelések érvényesitése
eérdekében kezeli.

Adatfeldolgozé esetén az adatfeldolgozénal szokasos moédon térténik az adat atadas dokumentalasa azon
kiegészitéssel, hogy az adatfeldolgozé is koteles az adatatadas tényérdl legkésébb az azt kdévetd elsd
munkanapon a jogtanacsost a lefoglalasi hatarozat és kamerafelvétel zarolasi jegyz6kdnyv megkildésével

tajékoztatni; a Tarsasagnak a fentiekrél az adatvédelmi tisztvisel6t is miel8bb tajékoztatnia kell.

3. Adatallomanyok kezelése
Az adatkezelések soran el kell kerllni az adatvédelmi incidens megvaldsulasat.

Adatvédelmi incidens kdvetkezhet be a biztonsag olyan sérilésével, amely a tovabbitott, tarolt vagy més médon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan

kbzlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi. Nem szikséges konkrét személy kapcsan
tényleges sérelemnek bekdvetkeznie ahhoz, hogy adatvédelmi incidensrél beszélhessiink (példaul ilyennek

tekinthetd egy adathordozé elvesztése, személyes adatokhoz illetéktelen személyek altali hozzaférés), tovabba
a személyes adat jogellenes kezelése is vezethet adatvédelmi incidenshez (pl. elavult adatbazis megfeleld cél és
jogalap hianyaban valo tovabbi megérzése, amelyhez késébb illetéktelen személyek férnek hozza).

Az adatvédelmi incidensek kapcsan az alabbi kotelezettségek terhelik a Tarsasagot, mint adatkezel6t.

Nyilvantartast vezet a nala vagy megbizott adatfeldolgozéjanal felmertld esetleges adatvédelmi incidensekrdl,
amely tartalmazza:

- azincidens idépontjat,

- az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat,

- az érintett személyes adatok korét,

- azincidenssel kapcsolatos tényeket és annak hatasait,

- azorvoslasra tett intézkedések leirasat, valamint

- az adatkezelést el6ird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat (ha ez relevans).
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A nyilvantartasban nem az incidenssel 6sszefiiggd konkrét személyes adatokat kell feltiintetni, hanem csak az
érintettek behatéarolasara, az érintettek kdrére vonatkozé informacidkat.

A nyilvantartast az adatvédelmi tisztvisel§ vezeti. A nyilvantartdsban szereplé adatokat 6t (5) évig, kilénleges
adat esetén husz (20) évig kell megébrizni.

Kérelemre tajékoztatnia kell az érintett személyt az adatait érinté adatvédelmi incidens kortlményeirél, hatasairdl
és az elharitasara megtett intézkedésekrdl.

Az adatvédelmi incidenst az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkul, és ha lehetséges, legkésébb 72 6raval
azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti a felligyeleti hatésagnak, kivéve, ha az
adatvédelmi incidens valdszinisithetéen nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
nézve. Ha a bejelentés nem térténik meg 72 6ran belll, mellékelni kell hozza a késedelem igazolasara szolgalo
indokokat is.

Az adatfeldolgozé koteles az adatvédelmi incidenst, az arrél valé tudomasszerzését kovetéen indokolatlan
késedelem nélkil bejelenti a Tarsasagnak, mint adatkezelének. Ezen kbtelezettséget az adatfeldolgozéval k6tott

adatfeldolgozoi szerz8désnek tartalmaznia kell.

A hatdsaghoz cimzett bejelentésben:

- ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve — ha lehetséges — az érintettek kategdriait és
hozzavetbleges szamat, valamint az incidenssel érintett adatok kategdridit és hozzavetdleges szamat;

- kozdlni kell az adatvédelmi tisztvisel vagy a tovabbi tajékoztatast nyujté egyéb kapcsolattartd nevét és
elérhetbségeit;

- ismertetni kell az adatvédelmi incidensbél ered6, valdszinlsitheté kdvetkezményeket;

- ismertetni kell az adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket,
beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl ered6 esetleges hatranyos kovetkezmények
enyhitését célzé intézkedéseket.

A Tarsasag nyilvantartast koteles vezetni az adatvédelmi incidensekrdl, feltiintetve az adatvédelmi incidenshez
kapcsolodo tényeket, annak hatasait és az orvoslasara tett intézkedéseket. E nyilvantartas lehetévé teszi, hogy
az adatvédelmi felligyeleti hatésag ellenérizze a GDPR kdvetelményeinek valé megfelelést.

Ha az adatvédelmi incidens valdsziniisithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve, a Tarsasag indokolatlan késedelem nélkul koteles tajékoztatni az érintettet az
adatveédelmi incidensrdl.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kdvetkez6 feltételek barmelyike teljesdl:

- az adatkezel6 megfelelé technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az
intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak, kilénésen azokat
az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa —, amelyek a személyes adatokhoz vald
hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

- az adatkezeld az adatvédelmi incidenst kdvetéen olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek biztositjak,
hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, és a magas kockazat a tovabbiakban
valészinlsithet6éen nem valdsul meg;

- a tajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. llyen esetekben az érintetteket nyilvanosan
kbzzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonlé intézkedést kell hozni, amely biztositja
az érintettek hasonldéan hatékony tajékoztatasat.

3.1. Adatfeldolgozé igénybevétele

Ha az adatkezelést a Tarsasag nevében mas végzi, a Tarsasag kizaroélag olyan adatfeldolgozét vehet igénybe,
amely megfelelé garanciakat nyujt az adatkezelés kévetelményeinek vald megfelelés és az érintettek jogainak
védelmét biztositd, megfelel6 technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara.

Az adatfeldolgozénak a személyes adatok feldolgozasaval kapcsolatos jogait és kotelezettségeit a Tarsasag
hatarozza meg, felel6s az altala adott utasitasok jogszeriiségéért. Az adatfeldolgozé az adatkezelést érintd
érdemi dontést nem hozhat, a tudomasara jutott személyes adatokat kizardlag az adatkezelésre megkotott
szerz8dés és a Tarsasag rendelkezései szerint dolgozhatja fel, sajat céljara adatfeldolgozast nem végezhet.

Adatfeldolgoz6 ezen tevékenysége soran a tudomasara jutott adatokat a Tarsasag hozzajarulasa és belegyezése
nélkil nem adhatja ki harmadik fél részére. Az adatfeldolgozéra vonatkozd egyéb rendelkezéseket
adatfeldolgozas targyaban kotott szerz6dés vagy megallapodas tartalmazza. Jelen szabalyzatban foglaltakat az
adatfeldolgozé teljes korlien koteles betartani.
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Az adatfeldolgozé a Tarsasag el6zetesen irasban tett eseti vagy &ltalanos felhatalmazédsa nélkul tovabbi
adatfeldolgozét (al-adatfeldolgozét) nem vehet igénybe. Az altalanos irasbeli felhatalmazas esetén az
adatfeldolgozé tajékoztatja a Tarsasagot minden olyan tervezett valtozasrél, amely tovabbi adatfeldolgozok
igénybevételét vagy azok megvaltoztatdsat érinti, ezzel biztositva lehetéséget a Tarsasagnak arra, hogy ezekkel
a valtoztatdsokkal szemben kifogast emeljen.

Az adatfeldolgozé altal végzett adatkezelést az unids jog vagy tagallami jog alapjan létrejott olyan — az
adatkezelés targyat, idétartamat, jellegét és céljat, a személyes adatok tipusat, az érintettek kategoriait, valamint
a Tarsasag kotelezettségeit és jogait meghatarozé — irasbeli szerzé6désnek kell szabalyoznia, amely koéti az
adatfeldolgozét a Tarsasaggal szemben.

Az adatfeldolgozo:
- aszemélyes adatokat kizarolag az adatkezel6 irasbeli utasitasai alapjan kezeli;

- biztositja azt, hogy a személyes adatok kezelésére feljogositott személyek titoktartasi kotelezettséget
vallalnak vagy jogszabalyon alapulé megfeleld titoktartasi kotelezettség alatt allnak;

- meghozza az adatkezelés biztonsaga érdekében a megfelels intézkedéseket;

- az adatkezelés jellegének figyelembevételével megfelelé technikai és szervezési intézkedésekkel a
lehetséges mértékben segiti az adatkezel6t abban, hogy teljesiteni tudja koételezettségét az érintett
jogszabalybdl eredd jogainak gyakorlasahoz kapcsolddd kérelmek megvalaszolasa tekintetében;

- segqiti a Tarsasagot a kotelezettségei teljesitésében, figyelembe véve az adatkezelés jellegét és az
adatfeldolgozé rendelkezésére allé informacidkat;

- az adatkezelési szolgaltatas nyujtasanak befejezését kdvetéen a Tarsasag dontése alapjan minden
szemelyes adatot tordl vagy visszajuttat a Tarsasagnak, és torli a nala meglévé masolatokat, kivéve, ha
az unios vagy a tagallami jog a személyes adatok tarolasat irja eld;

- a Tarsasag rendelkezésére bocsat minden olyan informaciét, amely a Tarsasagnak a jogszabalyokbdl
eredd kotelezettségei teljesitésének igazolasahoz sziikséges, tovabba amely lehetbvé teszi és elbseqiti
a Tarsasag altal vagy az altala megbizott mas ellendr altal végzett auditokat, beleértve a helyszini
vizsgalatokat is.

Az adatfeldolgoz6 és barmely, a Tarsasag vagy az adatfeldolgoz¢ iranyitasa alatt eljard, a személyes adatokhoz
hozzaféréssel rendelkezd személy ezeket az adatokat kizardlag a Tarsasag utasitasanak megfeleléen kezelheti,
kivéve, ha az ettdl valo eltérésre 6t unios vagy tagallami jog kotelezi, amelyrél a Tarsasagot — uniés vagy
tagallami jog ezt kizard rendelkezése hianyaban — lehetéség szerint elézetesen tdjékoztatni kell.

4. Adatbiztonsag

A Tarsasag koteles az adatkezelési mlveleteket ugy megtervezni és végrehajtani, hogy az biztositsa az érintettek
személyes adatainak a védelmét.

A Tarsasag, illetve tevékenységi kdrében az adatfeldolgozé koteles gondoskodni az adatok biztonsagardl, kdteles
tovabba megtenni azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitani azokat az eljarasi szabalyokat,
amelyek az adatvédelmi jogszabalyok, valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasahoz
szukségesek. Az adatokat megdfeleld intézkedésekkel védeni kell kuldndsen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisllés és sérllés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd hozzéférhetetlenné valas
ellen. Ennek érdekében a Tarsasag, illetve tevékenységi kérében az adatfeldolgozd megteszi a szikséges
technikai és szervezési intézkedéseket mind az informatikai eszk6zdk utjan tarolt, mind a hagyomanyos,
papiralapu adathordozdékon tarolt adatallomanyok tekintetében. Informatikai eszk6zodkkel térténd adatkezelések
esetén informatikai biztonsagi szervezési és logikai intézkedéseket hoz. Az intézkedéseket részletesen az SZ33

A Miskolc Holding Zrt. és tagvallalatai Informaciobiztonsagi Szabalyzata tartalmazza.

A kulénb6z8 nyilvantartasokban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme érdekében megfeleld technikai
megoldassal biztositani kell, hogy a nyilvantartasokban tarolt adatok — kivéve, ha azt térvény lehetévé teszi —
kozvetlendl ne legyenek 6sszekapcsolhatok és az érintetthez rendelheték.

A személyes adatok automatizalt feldolgozasa soran a Tarsasag és az adatfeldolgozé tovabbi intézkedésekkel
biztositja:
- ajogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat;
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- az automatikus adatfeldolgoz6é rendszerek jogosulatlan személyek altali, adatatviteli berendezés
segitségével torténd hasznalatdnak megakadalyozasat;

- annak ellenérizhetéségét és megallapithatésagat, hogy a személyes adatokat adatatviteli berendezés
alkalmazasaval mely szerveknek tovabbitottak vagy tovabbithatjak;

- annak ellendrizhetéségét és megallapithatdésagat, hogy mely személyes adatokat, mikor és ki vitte be az
automatikus adatfeldolgozé rendszerekbe;

- atelepitett rendszerek Uzemzavar esetén torténd helyreallithatésagat;
- azt, hogy az automatizalt feldolgozas soran fellépd hibakrdl jelentés készuljon.

A Tarsasag a tudomany és technolégia allasa és a megvaldsitas koltségei, tovabba az adatkezelés jellege,
hatokore, kdrulményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozé
valoszinliségi és sulyossagu kockazat figyelembevételével megfelelé technikai és szervezési intézkedéseket
hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfeleld szintli adatbiztonsagot garantalja. Tobb
lehetséges adatkezelési megoldas kozil azt kell valasztani, amely a személyes adatok magasabb szinti
védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan nehézséget jelentene a Tarsasagnak.

A fenti rendelkezéseket az adatfeldolgozén is szamon kell kérni.

A biztonsag megfeleld szintjének meghatarozasakor kifejezetten figyelembe kell venni az adatkezelésbdl eredé
olyan kockazatokat, amelyek kildndsen a tovabbitott, térolt vagy mas mddon kezelt személyes adatok véletlen
vagy jogellenes megsemmisitésébdl, elvesztésébdl, megvaltoztatasabdl, jogosulatlan nyilvanossagra hozatalabal
vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférésbél erednek.

A Tarsasag minden egyes szakteriletének a feladata, hogy az altala végrehajtott adatkezelések soran - az
adatkezelés jellegétél figgben - az informacios rendszerek vonatkozasaban az alabbi védelmi modszereket
alkalmazza, azokat épitse be a szabalyozasaba, a mindennapi Ggyvitelében annak menetébe:

Ugyviteli védelem: az informaciés rendszer feleléseinek (rendszergazda, alkalmazas rendszergazda,
kédfelelés) és az adatkezeléssel kapcsolatos tevékenységnek szervezési és adminisztrativ modon torténd
nyomon kovetése, a felel6sség korilhatarolasa. Kiterjed az informacios rendszerre és annak szolgaltatasaira,
valamint az adathordozdk kezelésére, beleértve a hozzaférési jogosultsag és a betekintés dokumentalasat is.

Fizikai védelem: olyan eszkdzok alkalmazasa, amelyekkel azok a helyiségek védhetdk, ahol szamitastechnikai
er6forrasokat hasznalnak, vagy az adatmegérzés szempontjabél fontosak. Az informaciés rendszer minésitésétél
fligg6 védelemben kell részesiteni az adathordozodkat is. Adathordozénak kell tekinteni kilondsen a pendrive-
okat, intelligens telefonokat, PDA-kat, tableteket, €s minden mas elektronikai eszkdzt, amely személyes adatok
tarolasara alkalmas memoriaval rendelkezik.

Algoritmikus védelem: matematikai algoritmusok alapjan miik6édé védelem, amely egyedi szamitdgépen és
halézaton is lehetévé teszi a hasznalé azonositadsat, a jogosultsag ellenérzését. Magaban foglalhat szoftver
modon torténd rejtjelezést is. Algoritmikus védelmet minden olyan informacids rendszernek biztositani kell, amely
azonosithat6 természetes személyre vonatkozé adatot dolgoz fel és haldzat is csak algoritmikus védelem alatt
Uzemeltethetd.

Az informacié és adatbiztonségi védelem elemei az informacidbiztonsagi kontrollok:
- fizikai kontroll
- logikai kontroll
- adminisztrativ kontroll

A GDPR alapjan szikséges annak vizsgalata is, hogy informaciébiztonsagi iranyitési rendszer alkalmazasa
indokolt-e a meglévé informacids és adatbiztonsagi védelmi rendszereken tul.

Az informacios rendszerek védelmi folyamatait a felel6s6k meghatarozasaval egyitt az SZ33 A Miskolc Holding
Zrt. és tagvallalatai Informaciébiztonsagi Szabalyzata tartalmazza.
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Amennyiben az érintett ehhez hozzajarul, vagy ez Kéri, illetve, ha ezzel ellenkezd kérést nem tédmaszt, és
elektronikus uton kildétt megkeresést (kérelmet), a Tarsasdg az irdsos forma helyett e-mailben is
megvalaszolhatja az érintetti kérelmet, illetve kdzdlheti az érintettel az egyes adatvédelmi jogok gyakorlasa
kdzben felmerul6 elutasitdsi dontését és okat.

A Tarsasag biztositja, hogy az adatok nyilvantartasi modja és adattartalma a mindenkor hatalyos jogszabalyoknak
megfeleljen. A Tarsasag gondoskodik az eltéré formaju (papiralapu és elekironikus) és céli adatkezelések
megfeleld, logikai elkilonitésérdl.

A Tarsasag a nyilvantartasi rendszerének felépitése, a jogosultsagok meghatarozasa, és egyéb szervezeti
intézkedések utjan gondoskodik arrdl, hogy a személyes adatokat tartalmaz6 adatokat, adathordozdkat és
nyilvantartasokat csak azok a munkavallalok, és egyéb a Tarsasag érdekkorében eljaré személyek ismerhessék
meg, akiknek erre munkakorik, feladatuk ellatasa érdekében sziikségiik van.

A Tarsasag az érintett egyes, személyes adatokat tartalmazé dokumentumairél masolatot készithet, az

adathelyesseg ellenérzése céljabol (jogszabalyi felhatalmazas vagy kételezés alapjan, ennek hianyaban, ha az

adatkezelés célja masként nem érhetd el, és az adatvédelmi tisztvisel6vel a Tarsasag elzetesen konzultalt).

Amennyiben azonban a masolat készitését jogszabaly nem irja eld vagy arra nem tartalmaz felhatalmazast, illetve
az egyebkéent a Tarsasag mérlegelése szerint, a_fentiekkel Osszhangban, nem sziikséges, az ilyen
dokumentumok megtekintése, és szikség esetén ennek jegyz6kdnyvben valo rogzitése utjan kell meggy6z6dni
az adott dokumentumok helyességérdl.

A Téarsasag a nyilvantartds papiralapi dokumentumait az adatbiztonsag kdvetelményeire tekintettel tarolja, és
gondoskodik azok biztonsagos 6rzésérél (eltérd vezérigazgatdi utasitds hianyaban zarhaté iratszekrényben).

A Tarsasdg lehet8ség szerint torekszik az adatminimalizalas elvének érvényesilésére, annak érdekében, hogy
az egyes munkavallaldk, és egyéb, a Tarsasag érdekkorében eljaré személyek csak a szikséges személyes
adatokhoz férjenek hozza, és azokat csak az adatkezelés céljahoz sziikséges mdédon és mértékben kezeljék.

A Tarsasag az irattari anyagot a vonatkozé szabalyok (a koziratokrdl, a kbzlevéltarakrol és a maganlevéltari anyag
védelmérdl szold 1995. évi LXVI. torvény, SZB-03 Iratkezelési Szabalyzat) alapjan akkor is nyilvantartja, ha

egyébként a dokumentumokban Iévé személyes adatok kezelésének célja megsziint, és a tovabbi
nyilvantartashoz megfelel6 jogalappal rendelkezik, illetve tovabbi, vagy az eredetivel dsszefiiggé adatkezelési

célbol tortenik a tovabbi adatkezelés, a GDPR-ban és az iranyadé egyéb magyar és eurdpai unios jogszabdalyi
rendelkezésekkel 8sszhangban.

5. Adattovabbitas
Személyes adatok tovabbitasara harmadik orszagba vagy nemzetk6zi szervezet részére minden esetben csak
megfelel6 jogalappal, illetve a GDPR-al és az iranyaddé egyéb magyar, eurdpai unids jogszabalyi

rendelkezésekkel és nemzetkdzi jogi kévetelményekkel dsszhangban kertlhet sor. Annak érdekében, hogy

hozzajarulas utdbb bizonyithaté legyen (amennyiben ez képezi az adatkezelés, illetve az adattovabbitas
jogalapjat), azt irasba kell foglalni.

A Tarsasag rendszeres személyes adatszolgaltatast jogszabalyban meghatarozott szerveknek végez, a
jogszabalyban meghatarozott id6szakonként és tartalommal. A jogszabalyon alapuld, eseti adatszolgaltatasok
esetén minden esetben meg kell gy6z8dni az adatkezelés jogalapjardl.

Személyes adatot tovabbitani csak abban az esetben lehet, ha annak jogalapja és célja egyértelmi, és az
adattovabbitdas cimzettiének a személye pontosan meghatarozott. Az adattovabbitast minden esetben
dokumentalni kell oly médon, hogy annak menete és jogszerlisége bizonyithaté legyen.

A jogszabaly altal el6irt adattovabbitast a Tarsasag koteles teljesiteni.

6. Az adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa

A Tarsasag a felel6sségébe tartozéan végzett adatkezelési tevékenységekrdl nyilvantartast koteles vezetni. E
nyilvantartas a kdvetkez6 informacidkat kell tartalmazza:
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o aTarsasag, mint adatkezelb neve és elérhet6sége, valamint — ha van ilyen — a k6z8s adatkezel6nek,
a Tarsaséag képvisel6jének és az adatvédelmi tisztviselének a neve és elérhetdsége;

o az adatkezelés céljai;
az érintettek kategoriainak, valamint a személyes adatok kategoriainak ismertetése;

olyan cimzettek kategoriai, akikkel a személyes adatokat kodzlik vagy kézolni fogjak, ideértve a
harmadik orszagbeli cimzetteket vagy nemzetkdzi szervezeteket;

o adott esetben a személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkézi szervezet részére térténd
tovabbitasara vonatkoz6 informacidk, beleértve a harmadik orszag vagy a nemzetkézi szervezet
azonositasat, valamint a GDPR szerinti esetben a megfeleld garancidk leirasa;

o ha lehetséges, a kiildnb6z8 adatkategoriak torlésére elbiranyzott hataridék;

ha lehetséges, a technikai és szervezési intézkedések altalanos leirasa.

Minden adatfeldolgozé is nyilvantartast koteles vezetni a Tarsasag nevében végzett adatkezelési tevékenységek
minden kategdridjardl. A nyilvantartds a kovetkezé informaciokat kell tartalmazza:

o az adatfeldolgozé vagy adatfeldolgozék neve és elérhetéségei, és minden olyan adatkezel neve
és elérhet6ségei, amelynek vagy akinek a nevében az adatfeldolgozé eljar, tovabba — ha van ilyen
— az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé képvisel6jének, valamint az adatvédelmi tisztviselének a
neve és elérhetéségei;

az egyes adatkezel6k nevében végzett adatkezelési tevékenységek kategoriai;

adott esetben a személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére térténd
tovabbitasara vonatkoz6 informacidk, beleértve a harmadik orszag vagy a nemzetkézi szervezet
azonositasat, valamint a GDPR szerinti esetben a megfeleld garancidk leirasa;

o ha lehetséges, a technikai és szervezési intézkedések altalanos leirasa.

A nyilvantartasokat irasban kell vezetni, ideértve az elektronikus formatumot is.

A Tarsasag, tovabba adatfeldolgozé altal készitett nyilvantartds esetén a Tarsasag, vagy az adatfeldolgozd,
megkeresés alapjan a fellgyeleti hatdésag, vagy birésag részére rendelkezésére bocsatia a fenti
nyilvantartasokat.

7. Az érintett alapvet6i jogai

7.1. Az atlathaté tajékoztatashoz valé jog

Az érintett alapvetd joga, hogy barmikor jogosult tajékoztatast kérni a Tarsasag altal kezelt, érintettre vonatkozé
szemelyes adatok kezelésének korilményeirdl és érintetett megillet jogosultsagokral.

Az érintett tajékoztatasanak szempontjai: tomorség, atlathatésag, érthetéség, kdnnyen hozzaférhetd formatum,
vilagossag, koézértheté mod, ingyenesség.

Tajékoztatas kérés esetén a Tarsasag a kérelem benyujtasatdl szamitott egy hénapon belll irasban adja meg a
kért tajékoztatast az érintett szamara indokolatlan késedelem nélkil. A tajékoztatasnak az alabbiakra kell
kiterjednie:

- az adatkezelés jogalapja (jogos érdeken alapulé adatkezelés esetén a Tarsasag vagy harmadik
fél jogos érdekei), célja, id6tartama (vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam
meghatarozasanak szempontjai);

- az adatkezel6 — és ha van ilyen — az adatkezel$ képvisel6jének a kiléte és elérhetbségei;
- az adatvédelmi tisztviseld elérhetéségei;

- adott esetben a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdriai, ha van ilyen;

- adott esetben annak ténye, hogy a Tarsasag harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet
részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat, tovabba az Eurdpai Bizottsag megfelel&ségi
hatarozatanak léte vagy annak hianya, vagy a GDPR szerinti adattovabbitas esetén a megfelel
és alkalmas garanciak megjel6lése, valamint az azok masolatdnak megszerzésére szolgald
modokra vagy az azok elérhet8ségére vald hivatkozas;

- az érintetti jogok (az érintett azon jogardl valé tajékoztatas, hogy kérelmezheti az adatkezel5td|
a ra vonatkoz6 személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, térlését vagy

kezelésének korlatozgsat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint az
érintett adathordozhatésaghoz valé jogaroél);
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- arrdl, hogy a személyes adat szolgaltatdsa jogszabalyon vagy szerzd8déses kételezettségen
alapul vagy szerzédés kétésének eléfeltétele-e, valamint, hogy az érintett kételes-e a személyes
adatokat megadni, tovabba hogy milyen lehetséges kévetkezményeikkel jarhat az
adatszolgéltatas elmaradasa;

- hozzajarulason alapulé adatkezelés esetén a hozzgjarulds barmely idépontban térténd
visszavonasahoz valé jog, amely nem érinti a visszavonas elétt a hozzajarulas alapjan
véagrehaijtott adatkezelés jogszeriiségét;

- afellgyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

- automatizalt déntéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az
esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozéan érthetd informaciok, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelent§séggel, és az érintettre nézve milyen varhaté kévetkezményekkel bir.

7.2. A hozzaférés joga
A GDPR 15. cikkében foglaltak alapjan az érintett jogosult arra, hogy a Tarsasagtél visszajelzést kapjon arra
vonatkozoéan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés van folyamatban
jogosult arra, hogy a személyes adataihoz és az alabbi informaciékhoz hozzajusson:

- az adatkezelés céljai,

- az érintett személyes adatok kategoriai,

- azon cimzettek vagy cimzettek kategériai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kildndsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a
nemzetkozi szervezeteket,

- a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
idétartam meghatarozasanak szempontjai,

- ha az adatokat nem az érintettél gy(jtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd informacio,
- avalamely feliigyelet hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga,

- aTarsasagtol mint adatkezel6tSl kérelmezheti a ra vonatkozé személyes adatok helyesbitéseét,
torlését, vagy kezelésének korlatozasat és tiltakozhat a személyes adatainak kezelés ellen.

7.3. A helyesbitéshez valé jog
Az érintett jogosult kérni, hogy a Tarsasag indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan
személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hidnyos
személyes adatok — egyebek mellett kiegészité nyilatkozat utjan térténd — kiegészitését.
7.4. A torléshez (elfeledtetéshez valé jog)
Az érintett jogosult arra, hogy a GDPR 17. cikkében foglaltak teljesilése esetén kérésére a Tarsasag indokolatlan
késedelem nélkul tordlje a ra vonatkozé személyes adatokat, ha:
— a személyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdl, amelybél azokat gyUjtoétték vagy mas modon
kezelték;
— az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezé (kifejezett) hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja,
— azérintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els8bbséget élvez6 jogszerii ok az adatkezelésre;
— aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték,
— a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazando unids vagy tagallami jogban eldirt jogi kotelezettség
teljesitésehez torodlni kell,

— a személyes adatok gylijtésére informacids tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok kinalasaval
kapcsolatosan kertilt sor.

7.5. Atiltakozas joga

Az érintett jogosult, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon a személyes adatainak
kezelése ellen a Tarsasag altal jogos érdekbdl térténd adatkezelési jogalap alkalmazasa esetén, vagy ha az
adatkezelés kdzérdekl vagy a Tarsasagra, mint adatkezel6re ruhdzott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtasahoz szilkséges. Ebben az esetben a Tarsasag a személyes adatokat nem
kezelheti tovabb, kivéve, ha a Téarsasag bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit erejl jogos okok
indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények elbterjesztéseéhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsoldédnak.

7.6 Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog
Az érintett kérésére a Tarsasag korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek valamelyike teljestil:
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— az érintett vitatja a személyes adatok pontosségat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetbvé teszi, a személyes adatok pontossaganak ellenérzését;

— az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok tdérlését, és e helyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

— aTéarsasagnak mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli
azokat jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

— az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem kertl, hogy a Tarsasag jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett
jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Eurdpai Unid, illetve valamely tagallam
fontos kdzérdekébdl lehet kezelni. A Tarsasag az érintettet az adatkezelés korlatozédsénak feloldasardl elézetesen
tajékoztatja.

7.7 Adathordozhatésaghoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala a Tarsasag rendelkezésére bocsatott személyes adatokat
tagolt, széles kdrben haszndlt, géppel olvashaté formatumban megkapja, és ezeket az adatokat egy masik
adatkezel6nek tovabbitsa, ha az érintett (kifejezett) hozzajaruldsén vagy az érintettel kdzvetlenul kotott
szerz6désen, vagy az érintett kérésére a szerz6déskotést megelbzben tett Iépések elvégzésének szikségen
alapul, és az adatkezelés automatizalt modon torténik.

7.8. Erintettet megilletd jogorvoslatok
A Tarsasag esetleges nem megfelel6 adatkezelése esetén az érintett az alabbi mddokon tehet panaszt,
észrevételt:

Az adatvédelmi tisztviselonél:

Adatait lasd az 1.4. pontban.

Az adatvédelmi hatésagnal:
Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal Iehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefon: 06.1.391.1400

Fax: 06.1.391.1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Ugyfélszolgalati id6: kedd és csiitérték 9:00—12:00 és 13:00-16:00 6ra kdzétt.
Telefonszam: +36(30)683-5969, +36 (30) 549-6838

Honlap: http://www.naih.hu

A Tarsasagnal:

Az érintett a Tarsasag jogtanacsosanal (levélben: 3527 Miskolc, Szondi Gyodrgy ut 1., e-mailben:
adatfelelos@mvkzrt.hu, e-mail cimen) tajékoztatast kérhet a Tarsasag altal kezelt személyes adatairdl, illetve
titakozhat személyes adatainak kezelése ellen, vagy egyéb fentiek szerinti adatvédelmi (érintetti) jogait
gyakorolhatja.

A birésagnal:
Az érintett a jogainak megsértése esetén, vagy amennyiben a Tarsasag, mint adatkezel§ dontésével nem ért

egyet a Tarsasaggal szemben kozvetlenll is fordulhat jogorvoslatért a Tarsasag székhelye szerinti, vagy az
érintett lakohelye, illetve tartézkodasi helye szerinti birésaghoz (térvényszékhez).

7.9. Kartérités és sérelemdij
Amennyiben az érintett a GDPR megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kart szenvedett, az
elszenvedett karért a Tarsasagtol vagy az adatfeldolgozétol kartéritésre jogosult.
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Az adatfeldolgozo csak abban az esetben tartozik felel6sséggel az adatkezelés altal okozott karokért, ha nem
tartotta be a jogszabalyban meghatarozott, kifejezetten az adatfeldolgozdkat terhel6 kotelezettségeket, vagy ha
a Tarsasag jogszerl utasitasait figyelmen kivil hagyta vagy azokkal ellentétesen jart el. Ha t6bb adatkezel vagy
tobb adatfeldolgoz6 vagy mind az adatkezeld mind az adatfeldolgozé érintett ugyanabban az adatkezelésben, és
felel6sséggel tartozik az adatkezelés altal okozott karokért, minden egyes adatkezel§ vagy adatfeldolgozé
egyetemleges felel6sséggel tartozik a teljes karért.

A Tarsasag, illetve az adatfeldolgozd mentesil a felel6sség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart el6idézd eseményeért
6t semmilyen modon nem terheli felelésség.

7.10. Egyéb tajékoztatasok
A Tarsasag — eltérd tgjékoztatas hianyaban — nem kivanja harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére
tovabbitani a személyes adatokat.

A Téarsasag — eltéré tajékoztatds hidnydban — nem kivanja az altala kezelt személyes adatokat automatizalt
dontés meghozatal érdekében felhasznalni.

8. Jogtanacsos, adatvédelmi tisztvisel6
Az adatvédelmi tisztvisel§ eljar a jelen szabalyzatban szamara meghatarozott tGgyekben. Az MVK-n belili

szakmai kapcsolattartja a jogtanacsos. Adatvédelmi témakban és lgyekben a jogtanacsos és az adatvédelmi
tisztvisel§ szorosan egyuttmiikodik.

8.1. Jogtanacsos

A jogtanacsos adatvédelmi feladatai:

- Az informéciés énrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsagrél szo6lé 2011. évi CXIL. térvény alapjan a
kézérdekl adatok megismerésével kapcsolatos kérelmek teljesitésével kapcsolatos feladatok ellatésa.

- A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag értesitése az elutasitott kézérdek( adatigénylési
kérelmekrél, évente a targyévet kdvetd év januar 31-éig.

- Folyamatos kapcsolattartds a megbizott adatvédelmi tisztviselSvel.
- Gondoskodik jelen szabalyzat felligyelt és aktualis allapotardl.

8.2. Adatvédelmi tisztvisel6
A Tarsasag jogszabalyi kotelezettség alapjan adatvédelmi tisztviselét alkalmaz.

Az adatvédelmi tisztvisel® kilondsen a kovetkezd feladatokat latja el:

- tajékoztat és szakmai tanacsot ad a Tarsasag vagy az adatfeldolgozd, tovabba a Tarsasag adatkezelést
végz6 alkalmazottai részére az adatvédelmi, adatkezelési el8irasok szerinti kotelezettségeikkel
kapcsolatban;

- kézremiikddik, illetve seqitséget nyujt az adatkezeléssel §sszefliggb déntések meghozatalaban, valamint az
érintettek jogainak biztositdsaban;

- ellendrzi a jogszabalyokbdl fakado adatkezelési, adatvédelmi rendelkezéseknek, tovabbd a Tarsasag vagy
az adatfeldolgoz6 személyes adatok védelmével kapcsolatos belsé szabalyainak valé megfelelést, ideértve
a feladatkorok kijeldlését, az adatkezelési miveletekben részt vevé személyzet tudatossagndvelését és
képzését, valamint a kapcsol6dé auditokat is;

- kérésre szakmai tanacsot ad az adatvédelmi hatasvizsgalatra vonatkozdan, valamint nyomon koveti a
szikség szerint elvégzend§ adatvédelmi hatdsvizsgalat elvégzését;

- vezeti az adatvédelmi incidens nyilvantartast;

- kivizsgdlia a hozza érkezett bejelentéseket, jogosulatlan adatkezelés észlelése esetén annak
megsziintetésére hivja fel az adatkezel6t vagy az adatfeldolgozdt;
- egyuttm(kodik a felligyeleti hatésaggal;

- az adatkezeléssel 6sszefliggb Ugyekben — ideértve az elézetes konzultaciot is — kapcsolattarté pontként
szolgdl a felugyeleti hatosag felé, valamint adott esetben barmely egyéb kérdésben konzultéciot folytat vele.

Az adatvédelmi tisztvisel§ feladatait az adatkezelési mdiveletekhez f(iz6d6 kockazat megfelel6
figyelembevételével, az adatkezelés jellegére, hatokdrére, koriilményére és céljara is tekintettel végzi.

9. A kozérdeki adatok kezelése

A Tarsasag, mint helyi dnkormanyzati kézfeladatot ellaté szervezet, valamennyi, a feladatkérébe tartozé tigyben
koteles a kozvélemény tajékoztatasat biztositani. Ez jelenti egyrészt a jogszabalyok altal el6irt kotelezd
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kozzétételi kotelezettségnek vald megfelelést, masrészt a benyujtott adatigénylés kielégitését. Mindezek kdzben
azonban meg kell 6rizni a Tarsasag Uzleti titkait, amelyek nyilvanossagra keriilése a Tarsasag jogszeri pénzigyi,
gazdasagi vagy piaci érdekeit sértené.

Amennyiben a kozérdekd, illetve k6zérdekbdl nyilvanos adat egyben szerzéi jogi védelem alatt allé m{i, nem
kotelezhetd az adatkezeld masolat kiadasara, amennyiben ez a vonatkozo6 szerzdi jog sérelmével jarna. llyen
esetekben elegendd, ha a szerzdi minek a nyilvanos adatokat tartalmazé részébe enged betekintést az
adatkezeld jegyzetelési lehetéség biztositasaval.

A kozzéteendd adatokat, a hatarid6ket, a kozzétételért felel6soket és a kozérdek(i adatok kozzétételének
részletes szabalyait a 4. szamu fuggelék tartalmazza.

Friss adatok megadasa esetén a kommunikaciés és Ugyfélkapcsolati csoportvezeté a korabbi adatokat a
honlapon a kézérdekl adatok archivumaba helyezteti. A kommunikaciés és Ugyfélkapcsolati csoportvezetd
kdteles a honlapon feltintetett adatokat, informacidkat megtekinteni, helyességukrdl és aktualitasukrdl
negyedévente meggy6zédni.

9.1. A Tarsasag altal megkotott szerzédések nyilvanossagara vonatkozé szabalyok

A Tarsasag és a vele szerz6dd masik fél szerz6déses jogviszonyaval kapcsolatos valamennyi Uzleti titoknak
mindsuld tény, tajékoztatas, egyéb adat, azokbdl készilt dsszedllitas, valamint védett ismeret (know-how)
tekintetében az (zleti titok védelmérdl szolé 2018. évi LIV. torvény (a tovabbiakban: Uttv.) rendelkezéseit kell
alkalmazni azzal a kitétellel, hogy a Tarsasag helyi énkormanyzati kdzfeladatot ellatdé szervként ebben a kdérben
is az Info tv. kozérdeki és kozérdekbdl nyilvanos adatokra vonatkozé rendelkezéseinek hatalya ala tartozik.

Az Info tv. vonatkoz6 rendelkezései értelmében Tarsasag kezelésében |1évé és tevékenységére vonatkozo vagy
kozfeladatanak ellatasaval 6sszefliggésben keletkezett, a személyes adat fogalma ald nem es6, barmilyen
médon vagy formaban rdgzitett informacié vagy ismeret, fuggetlenll kezelésének moddjatol, 6néllé vagy
gyljteményes jellegétdl, kézérdekl adatnak mindsul, ezeket az adatokat — tdrvényen alapulé korlatozas
hianyaban — barki jogosult megismerni.

Az Info tv. vonatkozé rendelkezése alapjan kdzérdekbdl nyilvanos adatként nem mindsil Gzleti titoknak a kézponti
és a helyi 6nkormanyzati koltségvetés, illetve az eurdpai uniés tamogatas felhasznélasaval, koltségvetést érintd
juttatéssal, kedvezménnyel, az &llami és Onkormanyzati vagyon kezelésével, birtoklasaval, hasznalataval,
hasznositasaval, az azzal val6 rendelkezéssel, annak megterhelésével, az ilyen vagyont érinté barmilyen jog
megszerzésével kapcsolatos adat, valamint az az adat, amelynek megismerését vagy nyilvanossagra hozatalat
kldn torvény kdzérdekbdl elrendeli.

A nyilvanosséagra hozatal azonban nem eredményezheti az olyan adatokhoz - igy kuléndsen a védett ismerethez
- valé hozzéaférést, amelyek megismerése az Uzleti tevékenység végzése szempontjabdl aranytalan sérelmet
okozna, feltéve, hogy ez nem akadalyozza meg a kézérdekbdl nyilvanos adat megismerésének lehetéségét.

9.2. Kozérdekii adatok igénylésének eljarasi szabalyai
A kdzérdekl adat megismerése irant széban, irdsban vagy elektronikus uton bérki igényt nydjthat be az Info tv.
erre vonatkozo rendelkezései alapjan.

A kdzérdekbdl nyilvanos adatok megismerésére a kdzérdekl adatok megismerésére vonatkozo rendelkezéseket
kell alkalmazni. Ha a kézérdekl adatot tartalmaz6é dokumentum az igénylé altal meg nem ismerhet6 adatot is
tartalmaz, a masolaton a meg nem ismerhetd adatot felismerhetetlenné kell tenni.

Az adatigénylésnek kdzérthetdé formaban és — amennyiben ezt az adatot kezel6 Tarsasag aranytalan nehézség
nélkil teljesiteni képes — az igényld altal kivant formaban, illetve médon kell eleget tenni.

Ha a kért adatot korabban mar elektronikus formaban nyilvdnossagra hoztak, az igény teljesithet§ az adatot
tartalmazo nyilvanos forras megjel6lésével is.

Az adatigénylést nem lehet elutasitani arra vald hivatkozassal, hogy annak kozértheté formaban nem lehet eleget
tenni.
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Az adatigénylésnek a Téarsasag nem koteles eleget tenni, ha az igény teljesitése a Tarsasag tényleges
kezelésében nem 1évé — igy kuldndsen az iranyitasa vagy feligyelete alatt allé kdzfeladatot ellatdé szerv
kezelésében 1év6 — adat beszerzését, begyljtését, vagy a Tarsasag tényleges kezelésében 1évd kdzérdeki
adatok vagy kozérdekbdl nyilvdnos adatok dsszevetése utjdn a kezelésében |évd adatokhoz képest Uj adat
el6allitasat tenné szikségessé.

Az igény teljesitésének megtagadasardl, annak indokaival, valamint az igényl6t az Info tv alapjan megilleté
jogorvoslati lehet6ségekrdl vald tajékoztatassal egyltt, az igény beérkezését kovetd legrovidebb idé alatt,
legfeljebb azonban 15 napon belll irasban vagy - ha az igényben elektironikus levelezési cimét kozolte -
elektronikus levélben értesiteni kell.

Az elutasitott kérelmekrél, valamint az elutasitasok indokairél a Tarsasag nyilvantartast vezet, és az abban
foglaltakrél minden évben januar 31. napjaig tajékoztatja a NAIH-ot.

A megtagadas jogszerlségét és a megtagadas indokait, illetve az adatigénylés teljesitéséért megallapitott
koltségtérites dsszegének megalapozottsagat a Tarsasagnak kell bizonyitania.

A kbzérdek( adat megismerése iranti igény teljesitése nem tagadhat6é meg azért, mert a nem magyar anyanyelvi
igényld az igényét anyanyelvén vagy az altala értett mas nyelven fogalmazza meg.

Az adatigénylés koltségtéritésével 6sszefliggd részletes szabalyokat a k6zérdekl adat iranti igény teljesitéséért
megallapithato koltségtérités mértékérdl szolé 301/2016. (1X. 30.) Kormanyrendelet tartalmazza.

A Tarsasaghoz érkez6 szemeélyes és kdzérdekl adat megismerése iranti irasos kérelmeket a jogtanacsos részére
kell tovabbitani, az SzB-3 szerinti iratkezelési szabalyok betartasaval. A személyesen megjelend igényléket az
jogtanacsoshoz kell kisérni, a telefonon térténd igénybejelentés nem lehetséges.

Az igényt 5 napon belul kell feldolgozni. Az indoklassal ellatott elutasitast pedig 8 napon belll kdteles megadni a
Tarsasag, akként, hogy arrél az igénylé a fentiek szerint, az igény beérkezését kdvetd 15 napon bellil értesitésre
keruljon.

Az igény teljesitése sordn a kért adatokat a Tarsasag belsd rendszerében meglévd és tarolt mdodon kell
rendelkezésre bocsatani. Az adatot tilos szerkeszteni, atalakitani, értelmezni, formazni, Uj adatbazist kialakitani,
meég az igényld kérésére sem.

Az igény teljesitése soran az adatok megadasahoz szikséges mas szakterlletek kdzremikddése, amennyiben
az adatok keletkezési helye az adott szakterulet. A szakteruletek a jogtandcsos megkeresése alapjan kotelesek
3 munkanapon belll teljesiteni az adatszolgaltatast.

A jogtanacsos az igény teljesitése soran koteles atvizsgalni a kiadand6 adatokat. Az adatokat kdzérthetd
formaban és a kérelmez6 altal igényelt technikai eszk6zzel és mddon kell az atadasra elékésziteni.

Az igényl6 jellemzéen a kdvetkez6 formdban is kérheti az adatszolgaltatdst: betekintés, mely sordn csak
bemutatasra kell elékésziteni a kért adatokat, valamint masolat kérése. Betekintésre a Tarsasag székhelyén
taldlhatdé jogtanacsos irodajaban vagy az altala kijelolt mas helyiségben munkaidében a jogtanicsossal
egyeztetett id6pontban kerulhet sor. A betekintés soran az igényl6 az adatokrdl feljegyzést készithet, illetve
azokrél masolatot kérhet. A masolatot az igényl6 kérheti papir alapon, szamitastechnikai adathordozén, valamint
elektronikus levélben. Ha az igényl6 csak szdbeli tdjékoztatast kér, ennek tényét az iraton régziteni kell.

Az Info tv. rendelkezései alapjan, nem csak a masolat készitéséért, hanem az adatigénylés teljesitéséért is
koltségtéritést allapithat meg a Tarsasag. A felmerilé koltségekrél az adatigényld tajékoztatast kap, melyre 30
napon belll koteles nyilatkozni, hogy az igénylését fenntartja-e, és koteles a koltséget a Tarsasag részére, az
altala megallapitott, 15 napnal nem révidebb hataridében megfizetni. A valasznyilatkozatig eltelt id6 nem szamit
bele a hataridékbe.

A koltségeket az adat kiadasat kovetéen kell medfizetni. Mindezen kérilményekrél, a koltségtérités mértékérdl,
valamint a masolatkészitést nem igényl6é adatkiadasi lehet6ségekrél az igenyl6t az igény beérkezését kdvetd 15
napon belil kell tajékoztatni. Amennyiben valaki a gazdalkodast atfogdan, szamlaszinten, tételesen kivanja
ellendrizni kdzérdek( adatigénylés segitségével, nem utasithato el az adatigénylése.
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Az adatok megismerését kdvetben nincs akadalya annak, hogy az ott szerepl6 egyes jogviszonyok részleteirdl,
akar a szerzddések és a szamlak masolatanak kikérésével is informalddjanak. Az ,igény tudomasra jutasa”
helyett az igény ,beérkezésétdl” kell szamitani az adatok kiadasara rendelkezésre allé 15 napos hataridét. Ez azt
jelenti, hogy a hataridét egy munkaszineti napon érkezett igény esetén mar a beérkezés napjatol és nem az azt
kovetd az els6 munkanaptdl kell szadmolni. Szintén az igény beérkezésétdl szamolandd a korabbi 8 naprél 15
napra emelt, elutasitasra, és a 15 napos hataridé meghosszabbitasara szolgal6 hataridé is.

A jelentés terjedelm(i vagy nagyszamu adatra vonatkozé adatigénylés esetén a 15 napos hataridé egy
alkalommal, tovabbi 15 nappal (azaz 30 napra) meghosszabbithaté. Ugyancsak egy alkalommal
meghosszabbithaté 15 nappal a hataridé akkor is, ha a Tarsasagot tulzott mértékben terhelné a kért adatok
kikeresése, masolasa, az adatigénylés teljesitése, amely igy a Tarsasag alaptevékenységének ellatashoz
szlikséges munkaeréforras aranytalan mértékl igénybevételével jar.

Ha az igénylés olyan adatra vonatkozik, amelyet az Eurépai Unié valamely intézménye vagy tagallama allitott elé
€és az az igény teljesithet6ségének vizsgalata érdekében indokolt, a Tarsasag haladéktalanul megkeresi az
Eurdpai Unio érintett intézményét vagy tagallamat és errél az igénylét tajékoztatja. A tdjékoztatas megtételétdl az
Eurdpai Unio érintett intézmeénye vagy tagallama valaszanak a Tarsasaghoz val6 beérkezéséig terjedé id6tartam
az adatigénylés teljesitésére rendelkezésre allé hataridébe nem szamit bele.

A kozérdekl adat kiadasa elutasithatd akkor, ha az adat tovabbi jovébeli dontés megalapozasat is szolgalja. Ez
a mar folyamatban 1év6 dontés el6készitési eljaras esetén ad hivatkozasi alapot az adat déntés megalapozasat
szolgalo jellegére.

Az azonos igényld altal egy éven belll ismételten, ugyanarra az - idékdzben valtozatlan - adatkdrre benydujtott
adatigénylés megtagadhaté. A korabbiigénylés ellenbrzése érdekében az igényl6 azonositasara szolgal6 adatot,
pl. a nevét egy évig lehet megdrizni, ezt, illetve az esetleges kdltségek megtéritését kdvetben az adatokat tordIni
kell.

Az adatigényl§ koteles megadni nevét (szervezet esetén megnevezését) és elérhetéségét, amelyre a valaszt kéri.

Az igényld kérelmének megtagadasa esetén az igényl6t tajékoztatni kell, hogy a kézérdekl adatra vonatkozé
kérelem elutasitasa miatt birésaghoz, tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz
(NAIH) fordulhat. A pert az igény elutasitasanak kozlésétdl, a hataridd eredménytelen elteltétdl, illetve a
koltségtérités megfizetésére vonatkozé hataridé lejartatdl szamitott 30 napon belll kell meginditani az igényt
elutasité kozfeladatot ellatd szerv ellen. Ha az igény elutasitasa, nem teljesitése vagy az adatigénylés
teljesitéséért megallapitott koltségtérités 6sszege miatt az igénylé a NAIH vizsgalatanak kezdeményezeése
érdekében a NAIH-nal bejelentést tesz, a pert a bejelentés érdemi vizsgalatanak elutasitasarol, a vizsgalat
megszintetésérdl, lezarasardl szélo vagy a NAIH értesitésének kézhezvételét kovetd 30 napon belll lehet
meginditani. A perinditasra rendelkezésre allé hataridd elmulasztdsa esetén igazolasnak van helye.

Igénylés alapjan torténd adatszolgaltatas esetén az adatigénylé személyazonositdé adatai, ha torvény masként
nem rendelkezik, csak annyiban kezelheték, amennyiben az az igény teljesitéséhez - beleértve az esetleges
koltségek megfizetését is -, illetve az az igény vizsgalatahoz elengedhetetleniil sziikséges. Ezen id6 elteltével,
illetve a koltségek megfizetését kdvetéen (ha ez relevans) az igénylé személyes adatait haladéktalanul torolni
kell.

Az Info tv. értelmében a kozfeladatot ellatdé szerv feladat- és hataskorébe tartozé dontés hozatalara iranyuld
eljaras soran készitett, rogzitett, illetve a déntés megalapozasat szolgald adat a keletkezésétdl szamitott 10 évig
nem nyilvanos.

A Tarsasag jelen szabalyzata alapjan a felugyel6bizottsag altal tartott Glések jegyzdkdnyvei, és a dontéseket
megalapozd6 okiratok, eléterjesztések 10 évig nem nyilvanosak.

A Tarsasag vezérigazgatdja engedélyezheti a dontés megalapozasat szolgalé adat megismerését, ha a
koézérdek(i adat megismerésére iranyuld igény teljesitéséhez fiz6d6 kdzérdek nagyobb sulyd, mint a megtagadas
alapjaul szolgald kozérdek.
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Ahol jogszabaly a fentiektdl eltéré rendelkezéseket, vagy hataridéket ir el6, azokban az esetekben a
jogszabalyban irt rendelkezések az iranyadoak és alkalmazandoéan, barmiféle kilon cselekmény nélkiil.

10.Titoktartasi kotelezettség

A Tarsasagnal munkavégzeésre iranyuld jogviszonyban lévé személyek kotelesek jelen szabalyzat, tovabba a
hatalyos jogszabalyok szerint a rajuk bizott, illetve tudomasukra jutott adatokat, informacidkat, koriilményeket
meg0rizni, és kizarélag a munkakéri leirasban meghatarozott feladatkorikon belll ismerhetik meg ezeket.

11.Szabalyzat végrehajtasa

Jelen szabalyzat végrehajtasa soran az egyes szervezeti egységek és személyek feladatait, felelésségét, a jelen
szabalyzat, tovabba a Tarsasag szervezetére, mikodésére, tevékenységére vonatkozé szabalyozasok
hatarozzak meg. A jelen Szabalyzat végrehajtasaval kapcsolatos feladatok koordinaciojat a jogtanacsos latja el.
A jogtanacsos tavolléte vagy akadalyoztatasa esetén az adatvédelmi tevékenység jogi vonatkozasu feladatait a
jogtanacsos helyettesitésére kijeldlt személy latja el.




