ADATKEZELESI TAJEKOZTATO ES FOLYAMATLEIRAS A JEGY- ES BERLETKIADO AUTOMATAK
HASZNALATAVAL LETREJOVO SZERZODESES JOGVISZONY TELJESITESE SORAN KELETKEZO
SZEMELYES ADATOK KEZELESEROL

Az MVK Miskolc Virosi Kozlekedési Zartkiriien Miikédé Részvénytdirsasag adatkezeld (a
tovabbiakban: Térsasdg) az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.)
a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet, a tovabbiakban GDPR) eldirdsai szerint eziiton tajékoztatia Ont, jelen
tajékoztatoval és folyamatleirdssal az On személyes adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrdl. A
folyamatban valo részvétellel On, mint érintett a jelen folyamatleiras szerint valik az adatkezelés
érintettjéveé.

A TARSASAG, MINT ADATKEZELO PONTOS MEGNEVEZESE, ELERHETOSEGEI

Adatkezel6 megnevezése: MVK Miskolc Varosi Kozlekedési Zartkortien Mikodo
Részvénytarsasag

Adatkezel székhelye: 3527 Miskolc, Szondi Gyorgy tut 1.

Adatkezel6 e-elérhetdsége: mail@mvkzrt.hu

Adatkezel6 képviseldje: Demeter Péter vezérigazgatd

AZ ADATKEZELO ADATVEDELMI TISZTVISELOJENEK (NEVE ES) ELERHETOSEGE:
L-Tender Zrt. (Molnar Gabor)
e-mail cim: molnar.gabor@Itender.hu

AZ ADATKEZELES CELJA:

A jegy- és bérletkiadd automatak hasznalatdhoz sziikséges €s a hasznalatuk altal megvasarolt
dijtermékekkel [étrejové személyszallitasi szerzddéses jogviszony teljesitése soran keletkezd
személyes adatok kezelése a személyszallitasi szolgaltatdsokrol szold 2012. évi XLI. torvényben
szabalyozott helyi, menetrend szerinti személyszallitasi kozszolgaltatas teljesitése érdekében.

AZ ADATKEZELES JOGALAPJA:

A GDPR 6. cikk (1) b) pontja, azaz az adatkezelés olyan szerz6dés — jelen esetben a személyszallitasi
szerz6dés — teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését
megel6zden az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges.

KEZELT ADATOK KORE:

e személyazonositasra alkalmas hatdsagi igazolvanyanak tipusa és szama - ha 14. életévét
betoltotte, akkor aldirdsa is, vagy a jogosult részére elektronikusan kiallitott, utazasra jogositd
kozlekedési kartya esetén annak egyedi sorszdma és a jogosult arcképmasa,

e a kozszolgaltatasi utazasi kedvezményekrél szolo jogszabaly alapjan biztositott utazasi
kedvezmény esetén a kedvezmény jogcime,

e ajogcimet megalapoz6 okmany azonositdja, tipusa, érvényessége, kibocsatoja,

e az utazasi viszonylathoz kotott kedvezmény esetén az utazasi viszonylat, meghatarozott
idéponthoz vagy id6szakhoz kotott érvényességli kedvezmény esetén az érvényesség iddszaka
vagy idopontja.



AZ ADATKEZELESBE BEVONT ADATFELDOLGOZOK ES AZ ADATFELDOLGOZASI MUVELET
MEGJELOLESE:

A Tarsasdg az adatkezelésbe adatfeldolgozokat von be:

Név: OTP Bank Nyrt. (székhely: 1051 Budapest, Nador utca 16.)

Az adatkezeléssel Osszefliggd tevékenysége: az automatakon torténd bankkartyas fizetés POS banki
fizetési szolgaltatasa

Név: SRS Informatikai Szolgaltato Kft. (1046 Budapest Foti u. 56.)

Az adatkezeléssel Osszefiiggd tevékenysége: a szolgaltatas informatikai rendszerének lizemeltetése,
fejlesztése, karbantartdsa, a kapcsolodd adatbazis tarolasa. Az adatkezelési feladatai ellatasaba
alvallalkozokat vonhat be.

AZ ADATKEZELES SORAN AZ ADAT AZ ALABBI HARMADIK SZEMELYEK RESZERE, A MEGJELOLT
JOGALAPPAL KERUL TOVABBITASRA:

A Térsasag az adatokat a fizetési rendszerben megjelent OTP Bank Nyrt.-n kiviil mashova nem
tovabbitja, am felhivja az érintettek figyelmét, hogy személyes adatok birdsag és hatdsag részére
torténd kiadasat eldirhatja jogszabaly. Amennyiben birdsdg vagy hatdsadg jogszabalyban rogzitett
eljarasa soran személyes adatok atadasara kotelezi a Téarsasdgot, ugy a Tarsasag jogszabalyi
kotelezettségét teljesitve, koteles a kért adatokat az eljard birdésag vagy hatosag rendelkezésére
bocsatani.

A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK IDOTARTAMA

Szerzddéses adatok vonatkozasaban a Ptk. szerinti altalanos eléviilési id6: 5 év. A tarolasi idétartam
kezd6 napja jegyek esetében a vasarlas napjatol, bérletek esetében az érvényességi idejiik lejartanak
napjatol kezdédik.

AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL TENYE:

Az adatkezelés soran automatizalt dontéshozatal nem torténik.

AZ ERINTETTI JOGGYAKORLASRA VONATKOZO SZABALYOK:
A GDPR alapjan az érintett, személyazonossaganak igazolasat kovetden az alabbi jogérvényesitési
lehet6ségekkel élhet:

- kérheti tajékoztatasat személyes adatai kezelésérol,

- kérheti személyes adatainak helyesbitését,

- kérheti személyes adatai torlését, (a GDPR 17. cikk (1) bekezdésében meghatarozott feltételek

esetén)

- kérheti személyes adatai kezelésének korlatozasat,

- tiltakozhat az adatkezelés ellen.
Az érintett jogorvoslati lehetséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatosagnal (1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11./ levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.), illetve
lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerinti illetékes torvényszéknél élhet.

A Téarsasag gondoskodik az adatok biztonsagarol, megteszi tovabba mindazon technikai €s szervezési
intézkedéseket, amelyek a GDPR és az egyéb adat-, és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasdhoz
sziikségesek. Az adatokat védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra
hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés ellen.

A Tarsasag torekszik arra, hogy az Onnek adott tdjékoztatds minden esetben a GDPR Altal
meghatarozott szabalyok teljesitése mellett is a lehetdségekhez mérten tomor, atlathato, érthetd,
konnyen hozzaférhetd, vilagos és kozérthetd legyen.



Amennyiben jelen tajékoztatoban felsorolt célok tekintetében élni szeretne a GDPR-ban meghatarozott
jogaival ugy, kérelmét elsGsorban irasban terjesztheti be az adatvédelmi tisztvisel6hoz cimzett, jelen
tajékoztatoban feltiintetett elérhetdségén. Amennyiben On azonban szébeli tdjékoztatast kér, ugy
személyazonossaga igazolasat kovetden a Tarsasag erre felhatalmazott munkatarsa a tajékoztatast
szoban is megadhatja, ha a tajékoztatashoz sziikséges adatok részére rendelkezésére allnak. Minden
mas esetben az igényt munkatarsunk rogziti és a kérelem beérkezésétdl szamitott legkésébb egy
hénapon beliil tajékoztatjiuk Ont kérelmével kapcsolatosan. Ezt a hataridét maximum tovabbi két
hénappal hosszabbithatjuk meg, ha a kérelem Osszetettsége vagy az aktualisan kezelt kérelmek szama
ezt indokolja, ellenben errdl a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil, elektronikus Gton
tajékoztatjuk.

Amennyiben nem intézkediink a kérelmére vagy az intézkedésiinket nem fogadja el, tigy jogorvoslattal
élhet. Adatkezelési eljarasunkkal kapcsolatban On panasszal fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosaghoz, vagy valasztisa szerint a lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerint
illetékes torvényszékhez.

Felhivjuk azonban a figyelmét, hogy a Nemzeti Adatvédelmi és Informéacidszabadsag Hatdsag
gyakorlata alapjan panaszat akkor fogadja be a Hatosag, ha elébb az adatkezelohdz, esetiinkben tehat
hozzank fordult, de nem intézkedtiink a kérelmére vagy az intézkedésiinket nem fogadta el. Javasoljuk
ezért, hogy el6szor Tarsasagunkkal vegye fel a kapcsolatot!

Tajékoztatas az érintteti jogokrol és a jogérvényesitési lehetdségekrol az adatkezelé SZB-42
Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzataban talalhat6 adatkezelési tdjékoztatoban érhetd el, amely
ezt a QR kddot arra alkalmas késziilékkel (pl. mobiltelefonnal, tablettel) beolvasva is letdlthetd:

E .
Az adatkezeld nem kivanja harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére tovabbitani a
személyes adatokat.



