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Az MVK Zrt. (a tovabbiakban: Tarsasag) az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis
27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet, a
tovabbiakban GDPR) eléirasai szerint eziton tajékoztatja Ont, jelen tajékoztatoval és folyamatleirassal az On
személyes adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrél. A folyamatban valo részvétellel On, mint érintett a jelen
folyamatleiras szerint valik az adatkezelés érintettjévé.

A TARSASAG, MINTADATKEZELO PONTOS MEGNEVEZESE, ELERHETOSEGEI:

Adatkezel6 megnevezése: MVK Miskolc Varosi Kézlekedési Zartkoriien Mikddd Részvénytarsasag
Adatkezel6 székhelye: 3527 Miskolc, Szondi Gyodrgy u. 1.

Adatkezel6 addszama: 11072315-2-05

Adatkezel6 cégjegyzékszama: 05-10-000147

Adatkezel6 honlap cime: http://mvkzrt.hu/

Adatkezel6 vezetd tisztségviseldje: Demeter Péter vezérigazgatd

Adatvédelmi tisztvisel®: L-Tender Zrt.

Adatvédelmi tisztviseld elérhetésége: office@Itender.hu, Mobil +36 (70) 773 5903

AZ ADATKEZELES CELJA:

A jegy- és bérletkiadd automatak haszndlatahoz sziikséges és a hasznalatukkal altal megvasarolt dijtermékekkel
létrejové személyszallitasi szerz6déses jogviszony teljesitése soran keletkez6 személyes adatok kezelése a
személyszallitasi szolgaltatasokrol széld 2012. évi XLI. térvényben szabalyozott helyi, menetrend szerinti
személyszallitasi kozszolgaltatas teljesitése érdekében.

AZ ADATKEZELES JOGALAPJA:

A GDPR 6. cikk (1) b) pontja, azaz az adatkezelés olyan szerzédés — jelen esetben a személyszallitasi szerzédés —
teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megel6zéen az érintett
kérésére torténd 1épések megtételéhez szikseges.

KEZELT ADATOK KORE:
Az érintett altali automatakbdl torténd jegy- és bérlet vasarlas soran az adatkezeld altal bekért kovetkez6 adatok:
diakigazolvany szama, arcképes igazolvany szama, 7 napos turista jegy esetén a jegyet hasznalé személy neve.

A fizetési folyamat elektronikus valtozata esetén az adatokat a Tarsasaggal szerz6désben allé pénzintézet oldalan
kezeli a fizetési miiveletet végrehajté bank, ezen adatkezelés a pénzintézet 6néll6 adatkezelése, melyhez a rendszer
biztositja az adattovabbitast, az adattovabbitas cimzettje az OTP Bank Nyrt. (székhely: 1051 Budapest, Nador u.16.,
cégjegyzékszam: 01-10-041585, addészam: 10537914-4-44)

AZ ADATKEZELESBE BEVONT ADATFELDOLGOZOK ES AZ ADATFELDOLGOZASI MUVELET
MEGJELOLESE:

A Tarsasag az adatkezelésbe adatfeldolgozét von be:

SRS Informatika Korlatolt Felelésségl Tarsasag (székhely: 1047, Budapest, Féti ut 56., cégjegyzékszam: 01-09-
879820, adészam: 13918835-2-41)

Az adatkezeléssel Osszefliggé tevékenysége: a jegy- és bérletkiadé automata altal nydjtott szolgaltatasnak
informatikai rendszerének lGzemeltetése.

AZ ADATKEZELES SORAN AZ ADAT AZ ALABBI HARMADIK SZEMELYEK RESZERE, A MEGJELOLT
JOGALAPPAL KERUL TOVABBITASRA:

A Téarsasag az adatokat a fizetési rendszerben megjelent OTP Bank Nyrt.-n kivil mashova nem tovabbitja, am
felhivja az érintettek figyelmét, hogy személyes adatok birésag és hatésag részére torténé kiadasat elbirhatja
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jogszabaly. Amennyiben birésag vagy hatdsag jogszabalyban rogzitett eljarasa soran személyes adatok atadasara
kotelezi a Tarsasagot, ugy a Tarsasag jogszabalyi kdtelezettségét teljesitve, kdteles a kért adatokat az eljaré birésag
vagy hatésag rendelkezésére bocsatani.

A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK IDOTARTAMA:
A Polgari Torvénykdnyvrdl sz6l6 2013. évi V. tdrvény szerinti altalanos elévilési idd: 5 év. A tarolasi idétartam kezdd
napja jegyek esetében a vasarlas napjatol, bérletek esetében az érvényességi idejik lejartanak napjatol kezdédik.

AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL TENYE:
Az adatkezelés soran automatizalt dontéshozatal nem torténik.

AZ ERINTETTI JOGGYAKORLASRA VONATKOZO SZABALYOK

A GDPR alapjan az érintett, személyazonossaganak igazolasat kovetéen az alabbi jogérvényesitési lehetéségekkel
élhet:

- kérheti tajékoztatasat személyes adatai kezelésérdl,

- kérheti személyes adatainak helyesbitését,

- kérheti személyes adatai térlését, (a GDPR 17. cikk (1) bekezdésében meghatarozott feltételek esetén)

- kérheti személyes adatai kezelésének korlatozasat,

- tiltakozhat az adatkezelés ellen.

Az érintett jogorvoslati lehet6séggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal (1055
Budapest, Falk Miksa u. 9-11./ levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.), illetve lakohelye vagy tartézkodasi helye
szerinti illetékes torvényszéknél élhet.

A Tarsasag gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi tovabba mindazon technikai és szervezési
intézkedéseket, amelyek a GDPR és az egyéb adat-, és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasahoz sziikségesek.
Az adatokat védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmistilés és sérilés ellen.

A Térsasag torekszik arra, hogy az Onnek adott tajékoztatas minden esetben a GDPR altal meghatarozott szabalyok
teljesitése mellett is a lehet6ségekhez mérten tomor, atlathato, érthetd, kdnnyen hozzaférhetd, vilagos és kézérthetd
legyen.

Amennyiben jelen tajékoztatoban felsorolt célok tekintetében élni szeretne a GDPR-ban meghatarozott jogaival tgy,
kérelmét elsésorban irdsban terjesztheti be az adatvédelmi tisztvisel6hdz cimzett, jelen tdjékoztatoban feltiintetett
elérhetéségén. Amennyiben On azonban szdbeli tajékoztatast kér, Ugy személyazonossaga igazolasat kdvetéen a
Tarsasag erre felhatalmazott munkatarsa a tajékoztatést széban is megadhatja, ha a tajékoztatashoz szikséges
adatok részére rendelkezésére &llnak. Minden mas esetben az igényt munkatérsunk rdgziti és a kérelem
beérkezésétdl szamitott legkés6bb egy hénapon belill tajékoztatjuk Ont kérelmével kapcsolatosan. Ezt a hatarid6t
maximum tovabbi két hénappal hosszabbithatjuk meg, ha a kérelem Osszetettsége vagy az aktudlisan kezelt
kérelmek szama ezt indokolja, ellenben errél a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon bellil, elektronikus
uton tajékoztatjuk.

Amennyiben nem intézkedunk a kérelmére vagy az intézkedéstinket nem fogadja el, Uugy jogorvoslattal élhet.
Adatkezelési eljarasunkkal kapcsolatban On panasszal fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatésaghoz, vagy valasztasa szerint a lakdhelye vagy tartozkodasi helye szerint illetékes térvényszékhez.

Felhivjuk azonban a figyelmét, hogy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdésag gyakorlata alapjan
panaszat akkor fogadja be a Hatdsag, ha el6bb az adatkezel6h6z, esetiinkben tehat hozzank fordult, de nem
intézkedtlink a kérelmére vagy az intézkedésiinket nem fogadta el. Javasoljuk ezért, hogy el6szdr Tarsasagunkkal
vegye fel a kapcsolatot!

Tajékoztatas az érintteti jogokrdl és a jogérvényesitési lehetéségekrdl az adatkezelé SZB-42 Adatvédelmi és
adatbiztonsagi szabalyzataban talalhat6 adatkezelési tajékoztatéban érhetd el, amely ezt a QR kodot arra alkalmas
készilékkel (pl. mobiltelefonnal, tablettel) beolvasva is letolthetd:
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15. sz. flggelék

E .
Az adatkezel6 nem kivanja harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére tovabbitani a személyes
adatokat.



